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Karari ile onaylanan, Mesleki ve Teknik Egitim Okul ve Kurumlarinda
kademeli olarak yayginlastirilan 42 alan ve 192 dala ait gergeve 6gretim
programlarinda amaglanan mesleki yeterlikleri kazandirmaya yonelik
gdlistirilmis 0gretim materyalleridir (Ders Notlaridir).

Moduller, bireylere mesleki yeterlik kazandirmak ve bireysel 6grenmeye
renberlik emek amaciyla Ogrenme materyali olarak hazirlanmus,
denenmek ve gelistiriimek Uzere Mesleki ve Teknik Egitim Okul ve
Kurumlarinda uygulanmaya baslanmustir.

Moduller teknolojik gelismelere paralel olarak, amaglanan yeterligi
kazandirmak kosulu ile egitim Ogretim sirasinda gelistirilebilir ve
yapilmasi onerilen degisiklikler Bakanliktailgili birime bildirilir.

Orgiin ve yaygin egitim kurumlari, isleimeler ve kendi kendine mesleki
yeterlik  kazanmak isteyen bireyler modillere internet (zerinden
ulasilabilirler.

Basilmis moduller, egitim kurumlarinda 6grencilere Ucretsiz olarak
dagitilir.

Moduller hicbir sekilde ticari amacla kullamlamaz ve Ucret karsihiginda
satilamaz.
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ACIKLAMALAR

KOD 224T F0001
ALAN TUm alanlar
DAL/MESLEK Ortak Alan
MODULUN ADI Meslek Etigi

MODULUN TANIMI

Is hayatinda, etik kurallara uygun calismaya yonelik bilgi ve
becerilerin verildigi, 6grenme materyalidir.

SURE

40/32

ON KOSUL

On kosulu yoktur.

YETERLIK

Is hayatinda etik kurallara uygun calismaya yonelik bilgi ve
becerileri kazandirmak

MODULUN AMACI

Genel Amag:

@ Bu modul ile is yerinde, is etigine uygun ortam saglama
bilgi ve becerilerine sahip olabileceksiniz.

Amaglar:

@ Etik kavrami
gelistirebileceksiniz.
@ Meslek eigi ilkelerini dogru olarak kavrayabileceksiniz.
Is yeri ortaminda meslegin gerektirdigi is etigine uygun
calisabileceksiniz.

hakkinda olumlu fikirler

EGITIM OGRETIM
ORTAMLARI VE
DONANIMLARI

Sinif ve atolye ortami: Sinif, tahta, defter, kalem
Bireysel 6grenme ortamu: Internet, cevre, kitiiphane, aile
ortam

OLCME VE
DEGERLENDIRME

Modulin icinde yer alan her faaliyetten sonra o
faaliyetle ilgili verilen dlgme degerlendirme araclar: ile
kendinizi degerlendireceksiniz.

Konu ile ilgili performans degerlendirme sonuglarin
Evet/Hayir seklinde degerlendirerek  bilgi  dizeyinizi
saptayacaksiniz.

Uygulamali degerlendirme ile modilde kazandigimz
bilgi ve arastirma sonuglarimzi degerlendirip arkadaslariniz
ve Ogretmeninizle sonuglar ¢ikaracaksiniz.

Modul sonunda modilin tamamini iceren modul

degerlendirme (Yeterlik Olgme) ile kendi kendinizi
degerlendirecek, Ogrendiklerinizi  basarisiz oldugunuz
bolumleri saptayacak, eksik oldugunuz konulara tekrar

donerek bilgilerinizi tamamlayacaksiniz.







GIRIS

Sevgili Ogrenci,

Gerek toplumsal yasam gerekse is hayatinin isleyisi belirli kurallara baglanmstir. Bu
kurallarin temelini olusturan en 6nemli unsurlarindan biri de toplumun temel ahlak
anlayisidir. Is hayatindaki tiim iliskiler belli bir etik anlayisina dayanmalicir. Gelismis
Ulkelerde artik kurumsallasmus olan uygulamali etik yaklasimi, Ulkemizde de de
alinmaktadir.

Gunimuzde strekli toplumsal ahlaki ¢ozilmeden bahsedildigi bir donemde etik
kavramimin guncel tutulmas: gereklidir. Bu kavramin neyi icerdiginin iyi ogrenilmesi ve
uygulanmasi zorunludur. Ozellikle is yasamindaki yogun rekabet ortam temel mesleki etik
ilkelerine, sik1 sik1 bagli olmay1 gerektirmektedir.

Insan iliskilerinin bulundugu her yer ve durumda, mutlaka etik iliskilerin de ortaya
ciktigint sOyleyebiliriz. Yonetim ve is dunyasindaki iliskilerde de belli etik degerlerin
olusturulmus olmasi gereklidir.

Etik ilke ve degerlerin toplumsal yasamimizda daha bdirgin kilinmasi ve
benimsenmesi, bu ilke ve degerlerin tartismaya agik bir ortamda irdelenmesi ve etik
kavraminin yontemleri bu sorunlara uygulanmasi (yani uygulamal: etik ) ile mimkiandir.

Bu modill alarak etik kavramu hakkinda olumlu fikirler gelistirebilecek, kendi
davranis bigiminizi sorgulayabilecek, meslek etigi ilkelerini dogru olarak kavrayabilecek ve
meslek etigine uygun davranma bilgi ve becerilerine sahip olabileceksiniz.






OGRENME FAALIYETI-1

AMAC

Etik kavramini, toplum igersindeki temellerini, uygulanisini, ilkelerini 6grenecek ve
etik kavrami hakkinda olumlu fikirler gelistirebileceksiniz.

ARASTIRMA

Bu faaliyet 6ncesinde yapmaniz gereken dncelikli arastirmalar sunlardir:

@ Yasadigimz cevredeki toplumsal gelenek, gorenek, orf ve adetleri arastirimz.

@  Yasadigimz toplumun bu gelenek ve goreneklerine baglilik durumunu
inceleyiniz.

1.ETIK KAVRAMI

1.1. Etik Tanimm

Tarihsel slreg icerisinde etik kavramimin birgok tanimi yapilmugtir. S6zIuk anlam
olarak eik; tére bilimi, ahlak bilimi, ahlaki, ahlakla ilgili olarak tanimlanmaktadir Etik,
ahlaki olanin 6zUnl ve temdlerini arastiran bilim, insan davranslar: ile ilgili problemleri
inceleyen felsefe dali olarak tanmmlanmaktadir. Etik, ahlak felsefesidir. Etik, insanin biitiin
davranis ve eylemlerinin temelini aragtirir.

Gunimuzde etik kavramu, daha c¢ok is hayat1 icersindeki davrams bicimlerini
irdeleyen, dizenleyen bir disiplin olarak gorilmektedir. Ahlak kavram ise, kisilerin sosyal
yasam icerisindeki iliskilerini dizenleyen bir disiplin olarak gorilmektedir. Etik ile ahlak
kelimeleri, bazi felsefeciler tarafindan farkli anlamlar iceren kavramlar olarak gorilmekte,
bazi felsefeciler ise buna kars1 cikmaktadirlar.

Aristotales, etigi kuramsal felsefeden ayirarak kendi basina bir felsefe alan olarak ele
alan ilk filozoftur. Etik, pratik felsefenin bir bdlumi olarak insan eylemleri ve onlarin
Uranlerini konu alir. Etik sézctgtnun iki farkli kullamm vardir.

Ik kullamm; aliskanlik tore ve gelenek anlamlarin: tasir.

Ikinci kullamm ise (genel kullarumi budur), eylemde bulunan ve davranan Kisi,
aktarilan eylem kuralarimi ve deger Olcllerini sorgulamadan uygulamayip; aksine
kavrayarak ve Uzerinde distnerek talep edilen iyiyi gerceklestirmek icin onlar: aliskanliga
donUstiren Kisidir.

Aliskanlik, tére ve geenek boyldikle karakter anlamini da almakta, erdemli olmanin
temel tavri olarak pekismektedir.

Etik her seyden Once istenilecek bir yasamin arastiriimas: ve anlasilmasidir. Daha
genis bir bakis acisi ile, butuin etkinlik ve amaglarin yerli yerine konulmasi neyin yapilacagi
ya da yapilamayacaginin; neyin istenecegi ya da istenmeyeceginin; neye sahip olunacag: ya
da olunamayacagimin bilinmesidir. Etik; insanlarin kurdugu bireyse ve toplumsal iliskilerin
temelini olusturan degerleri, normlari, kurallari dogru-yanhs ya da iyi-kétu gibi ahlaksal
acidan arastiran bir felsefe dalidir..



Bireylerin ve toplumlarin yasamlarinda etik degerlerin varligi, dnem ve gerekliligi
tartisiimaz bir gergektir. Etik; iyi, kétl, yararli gibi sorunlar: inceleyen, ahlaki bir davrams
kurali ortaya koyan, neyin yapilmasi gerektigini, hangi davramsin iyi oldugunu, neyin
yasama anlam kazandirdigini gosteren ahlak bilimi olduguna gore, bu tamimin sinirlacig tim
deger, kavram ve eylemlere her bireyin saygili olmasi gerekir. Tim var olan ve kabul
gormis etik degerleri reddedebilmek mimkin degildir. Cunki etik degerler, insan
yiginlarim “toplum” ve insanlar: “birey” yapmaya yetebilecek glicte altyapi olustururlar

Kisaca bdirtecek olursak; etik dogru ve yanlis davrams teorisidir. Ahlak ise onun
pratigidir. ilkeler sz konusu oldugunda etik kavrami kullamlirken, davrams soz konusu
oldugunda ahlak kavrami kullanilir. Etik bir kisinin belli bir durumda ifade etmek istedigi
degerler iken ahlak ise bunu hayata gegirme tarzidhr.

Etik kutsaldur; ciinkd ayn1 kitymette esi yoktur ve baska hicbir

cesit kiymetle 6lctilemez.
ATATURK

1.2. Ahlaki Gelisim Stireci

Ahlak; bir toplumun iyi ya da kéti olarak kabul edilen davranislar: belirleyen yazisiz
kurallar butinudir. Ahlak kelimesi Latince kdkenli olup (morale), insanin dogru ve yanlss,
olumlu ve olumsuz, iyi ve kot olarak nitelendirdigi davranglarylailgilidir.

Bir toplumda diizenin saglanabilmesi icin insanlarin belli kurallara uygun davranmasi
gerekir. Bu kurallarin bir bolimt ahlak kurallaridir Gorenek, gelenek, tore ve adetler ahlakin
bir bolimuni olustururlar. Ahlak kurallari, degisen toplumsal kosullar karsisinda daha
esnektir ve daha kolay degisebilme ozelligine sahiptir. Ahlak; Insanlarin birbirleriyle veya
devletle olan iliskilerinde kendilerinden yapmalar: istenen davranislarla toplum diizenini
saglayan bir kurallar ve normlar bituntdir, yani toplumsal bir olgudur.

Ahlak, kisi vicdanimn belirli hareketleri “dogru” ve “iyi” olarak vasiflandirirmasidir.
Toplum icinde de ahlak kisilerin benimsedikleri ve uymak zorunda bulunduklar: davrans
bicimleri veya kurallar butuntdir. Ahlak en iyi yasama seklinin ne oldugunu saptamaya
calisir. Toplumsal yasamda bazi hareketlerin ve distncderin iyi bazilarimn da kétd olugunu
ifade eder. Ahlakla benzerlik gdsteren bilimlerden biri de hukuktur. Hukuk; yazili emir ve
yasaklardir. Ahlak ise yazili emredici 6zelligi olmayan, toplum tarafindan kabul gormus
kurallar bituntddr. Ahlaki degerlerden yoksun bir hukuk distnulemeyecegi gibi, ahlaki
degerler ile catigan bir hukuk daislevsel olmaktan uzaklasir.

Ahlak, bir insan toplulugunun asgari diizeydeki ortak paydasini olusturur. Her zaman
ortaklasa sahiplenilmesi gerekir. Ahlak herkesin onayim alms, uzlasilms bir gercevedir.
Kimse kendini bu gergevenin disinda tammlamaya kalkamaz.

Ahlak ve hukuk kurallar1 arasindaki fark, ahlak kurallarinin daginik, orgitlenmemis
nitdik tasimasina karsilik, hukuk kurallarinin toplu, érgitlenmis ve sistemli olmasidir. Ahlak
ve hukuk kurallar: arasinda yaptirim farki vardir. Ahlakin asil yaptirimi vicdan olmasina
karsilik, hukukun devletin glicti ile uygulanan maddi zorlayici yaptirimlar: vardir. Ahlak bir
insan toplulugunun asgari dizeydeki ortak paydasim olusturur. Ahlak herkesin onayini



almig, uzlasilmug bir cercevedir. Kimse kendini bu cgergevenin disinda tammlamaya
kalkamaz. Ek:1 Okuma Parc¢asi( Ben Temizim)

Etik kavram, eski ¢aglardan itibaren Uzerinde distntl Up tartisilan bir felsefe disiplini
olmustur. Sokrates (1.0. 469- 399) ’in ahlak Ggretisi; “ Insamn temel amaci erdeme ulasmak
olmalidir. Erdem ancak bilgelikle mimkindir.” olarak ifade edilir.

Aristo (1.O. 385- 322) 'ya gore ise “ Toplumda yonetenler ile yonetilenler arasinda bir
ayrim yapilmasi ahlakidir.” Yani toplumda her zaman Usttekiler ve gucliler yonetir,
alttakiler ve glgsiizler ise yonetilir.

Yine giniimizde ilging gelebilecek bir ahlak anlayisi haz ahlaki (hedonizm) olarak
bilinen Kirene Ahlaki Aristippos (1.0. 435- 355) ogretisidir. Buna gore “insanin amaci en
yiiksek hazza ulasmaktir. Insan kendisine haz vermeyen seylerden uzak durmalicir.”

Protagoras (I.O. 482- 323)'a gore ise “Her seyin olgiisii insandir. Genel gecerlilige
sahip dogrular yoktur. Dogrular ve yanlislar insandan insana degisir.”

Gunimuzdeki sosyal ve is yasami icerisinde en ¢ok sikayet edilen davrams biciminin
ahlaki temellerini bir bitin halinde en iyi ifade eden Machiavelli (1469- 1527) ‘dir. Onun
ahlak anlayis1 “ Amaca ulasmak icin her arag mesrudur.”

Nietzsche (1844- 1900) ‘ye gobre ise “Erdem kadar erdemsizlik de normal
karsilanmalidir. Ahlaki 6lcller ve normlar koymak sagma ve gereksizdir.”

Eski c¢aglardan gunumize toplumlarin sosyal yasamlarini belirleyen en Onemli
unsurlardan biri din olmustur. Tarihsd slreg icerisinde ve hatta glinimtizde birgok toplumun
ahlaki dlclleri inanglarindan gelmektedir. Etik kavram felsefi, psikolojik ve sosyolojik
acilardan ele alinmigtir. Bu baglamda etik kavramimin anlami ve etik davramsi belirleyen
Onemli 6geler olan kultlr, deger, norm kavramlari, gorgu kurallar: ile etik arasindaki iliskiler
tartisslmustir. Ayrica, etik davranisin psikolojik kdkenleri incelenerek, Kohlberg'in ahlaki
gelisim evreeri agiklanmustir.

Kohlberg'in ahlaki gelisim evrelerine gore birey, U¢ dizey ve ati evreden gecerek
ahlaki gelisime ulasr.

@ Gelenek Oncesi donem
Bagimli evre
Bireycilik ve ¢cikara dayal1 alisveris evresi
@ Geleneksd diuzey
Karsilikli Kisiler arasi beklentiler ve uyum evresi
Sosyal vicdan evresi
Gegis duzeyi
@ Gelenek Otesi veilkelere dayali diizey
Toplumsal anlasma, yararlilik ve bireysel haklar evresi
Evrensel ahlaki ilkeler evres

Guzel ahlak; comertlik, bagislayicilik, sabir ve tahammuldur.
HASAN-1 BASRI



1.3. Etik Kurallar

M.O. 4.yy. da zamanin en biyik filozofu olan Aristotales iyi, erdem, ©6zgurluk,
mutluluk gibi sbzciikleri kavram yapisina kavusturdugu icin ETIK’ in kurucusu sayilir.

Etik neyin yapilmas: gerektigini, hangi eylemin iyi oldugunu, neyin yasama anlam
kazandircigim gosterir. Ozetle, ik, ahlak fenomeni (zerine derinligine dusiinme, yani
felsefe yapmadir. Birtakim kurallar: normlar: “normatif etik” ortaya koyar. lyi davranslarda
bulunabilmek iyi isler yapabilmek icin eylemlerimizi uydurdugumuz kuralara da
“uygulamal: (pratik) etik” denilmektedir.

Etigin kaynagim ve temelini arastiran da “kuramsal (teorik) etik” tir. Pratik ve teorik
etik karsilikli etkilerle birbirine bagli oldugundan Etigi birbirinden ayirmak yerine, bir bitin
olarak e almak dogrudur. Buna karsilik iyi ve kétu, Kisilere, toplumlara ve ¢aglara gore
degismektedir.

Toplumsal yapi icinde yer alan 6znelerin ¢esitli blyuklUklerde ve ¢esitli sosyal cevrim
icindeki iliskilerinde eger bir sosyal davramis kurali konuyor ve ona uyulmasi genel bir
kabule ulasiyorsa, bu davrans kurali bir sosyal davrans ilkesi ve kuralidir. Eger bu sosyal
davrams kurali bir olgu olmaktan 6te bir ideal nitdigi tasiyorsa, herkesin 0zledigi veya
ulasmay1 istedigi bir kural nitdigi kazamyorsa, o zaman bu toplumsal yap kurali etik
niteligine kavusmaktadir.

Etik kavram daha ¢cok 6zel gruplar icin gelistirilmis belirli davrams, kural ve normlari
icerir. Etigin kokenleri arasinda hem kendi isteklerimiz, kendi beklentilerimiz, kendi
doyumumuz yer alacak, hem de toplumun “iyi-dogru-uygun” bulduklari 6nem tasiyacaktir.
Toplumsal kurumlarin deger yargilart da “etigin toplumsal kokenleri”ni temsil eder. Bu
anlamda aile, avukatlik, din, okul, is, komsuluk, ticaret, insanlik, meslek, siyaset, hekimlik,
medya, basin, sermaye piyasasinin(vb. kurumlarin) etik kurallarindan, etik anlayisindan séz
eder.

Bir eylem degerlendirilirken ilk basamak, onun ahlaki degerlerle celisip
celismedigidir. Dolayist ile bir insandan dncelikli beklenen, etik kurallara uymasidir. Clnki
topluluk icinde yasayan insanin, diger insanlara tUm topluma bu kurallara uymay: daha
bastan taahhtit eémesi stz konusudur. Bir toplumun Uyesi olmanin ilk kosulu, var olan ahlaki
cerceveyi kabul etmektir.

Etik, toplumun bakis agisim dikkate alarak bireylerin uygun olmayan davramslarin
belirler. Etik ilkeler yillarca siren tartismalar sonunda ortaya cikar. Yasal dizenlemeler
gendllikle etik tartismalardan sonra gergeklesir. Yani beli konuya iliskin etik tartismalar
baslayip, dikkatler bu konu Uzerinde odaklastiktan sonra, etik sorunlara yol acan konularin
¢OzUmUnu saglayan yasalar dizenlenir.

Toplumsal yasam igerisinde kisilerin topluma, toplumun da kisilere kars1 uymasi
gereken birtakim ahlaki kurallar vardir. Bu kurallar gend olarak su basliklar altinda
toplanabilir. Toplumun biitlin Gyelerine saygili olmak, farkl: kiltirlere ve dislincelere karsi
hosgoru, kisilerin esitliginin kabul edilmesi, kaynaklarin adil olarak dagitilmasi vb.

Ortak etik kurallar(degerler):

Dogruluk, durustlik
Guvenilir olma

Sadakat

Adalet

Baskalarina yardim etme

(SECRORNEN



Baskalarina saygi gosterme

Vatandaslik sorumluluguna sahip olma

Y alan sbylememe

Baskasinin hakkini yememe

Karsisindakinin gii¢c durumundan yararlanmama
Acisi olanin acisini paylasma

Dayanisma

Bireylerin ssitliginin kabul edilmesi
Kaynaklarin adil dagitilmasi

MUkemmeliyeti arama vb.

[SESEOROEOROENEORNEN

1.4.Etik Sistemleri

Etik ilkelerin gdistirilmesinde temel alinan yaklasimlar hakkaniyet ilkesi, insan
haklari, faydacilik ve bireysdlik ilkeleridir. Hakkaniyet, biitlin kararlarin tutarl, tarafsiz ve
gerceklere dayal1 olmasi (izerinde durur. insan haklari, bireylerin varlig, bitinltigii ve temel
insan haklar1 Gzerinde durur.

Faydacilik, herkes igin iyi olacak kararin verilmesini Ustlenir. Bireysellik, bireylerin
temel amaclarinin uzun dénemli olarak kisisel kazanclarinm artirmak oldugunu savunur.

ETIK SISTEMLERI TANIMI
Bir eylemin ahlaki dogrulugu, amaglanan sonuclari
tarafindan belirlenir.

Bir eylemin ahlaki dogrulugu, standartlar ve yasalar
Kural Bgi tarafindan belirlenir.
Bir eylemin ahlaki dogrulugu, beli bir toplumun
normlar: ve gelenekleri tarafindan belirlenir.

Amaclanan Sonug Etigi

Toplumsal Sozlesme Etigi

. . Bir eylemin ahlaki dogrulugu, kisinin vicdam
Kisisel Etik tarafindan belirlenir.
Kisinin yasaminda uymas: gereken sosyal ve ekolojik
Sosyal Yasam Etigi kurallar

Sekil 1. 4: Etik sistemleri

Farkli bakis agilari, farkli etik sistemini temsil etmektedir. Etik sistemleri farkli insan
yaratilislarin da temsil etmektedir. Etik sistemlerin her biri tek basina her tirli durumda
karsilasilan etik sorunlar: ve ikilemlerini gézmeye yetmemektedir. ilgili konunun géziimiinde
uygun gelen sistemlerden biri veya birkagi problemin ¢éziimine yarcim edebilir. Tek bir etik
sistemi yerine farkli etik sistemleri ile birey davranslarinin dogru ve iyiye yonlenmesini
saglayacak etkin distinme becerilerinin gelistirilmesi gereklidir.



1.4.1. Amagclanan Sonug Etigi

Amaclanan sonug etigi genellikle faydacilik olarak bilinir. Sorunlara pratik bir
yaklasimi getirir ve ede edilecek sonuglara odaklasir. Bu etik, haz arama ve acidan kagma
Uzerine kurulmustur. Mill’e goére bir eylemi “iyi” kilan sey sonugta getirdigi fayda ile
mutlulugu saglamasichr. “Iyi”nin élciitii olan mutlulugun, sadece eylemde bulunanin degil,
ilgili herkesin, dolayisiyla tim insanligin mutlulugu oldugunu savunur. Amaglanan sonug
etiginin sorunlara pratik yaklasimn ve eylemlerin etkileyecegi bireylerin, verilen kararda
dikkate alinmasin gerektiren faydaci yaklasimm gunlik sorunlarin ¢oziimine yardim edebilir.

Mill"in faydacilik ilkeleri:

@  Bir eylemin dogru ya da yanlis olduguna karar verebilmek igin sonuclarina

yogunlasmak gerekir.

Eylem kurallar1, onlara uyacak bireylerin karakterinden kaynaklanmalidir.

Eylemlerin dogruluk oram arttikga, mutluluk da artar; azaldik¢ca mutluluk da

azalir.

Her insan kendi mutlulugunu istedigi stirece, bu onlarin en yiksek mutluluga

ulasmalari icin yeterli bir nedendir.

Mutluluk, insan eyleminin tek amacidir ve onun 6lcitt ahlaki olusudur.

Mutluluk, bireyin kendi mutlulugu degil, eylemin herkesicin dogrulugudur.

Eylemin fayda derecesi, mutlulugu yaratabilir ya da mutsuzlugu engeller.

Bir eylemin etik olarak dogru sayilmasi icin, eylemin sagladigi toplam

faydanin, bireyin yapacag: baska bir eylemin saglayacag: toplam faydadan daha

blyilk olmas: gerekir.

10/] Faydacilik birbirine zit etik yukimlulUkler arasindan secim yapmada, genel bir
hakemdir.

QY8 8 Qv

Bu etik anlayisinda amaglanan sonuca ulasmak onemlidir. Ilkelerin fazla bir énemi
yoktur. Bir nevi “hedefe giden yolda her sey mubahtir” anlayisi hakimdir denebilir. Bu
sistemi en iyi anlatanlardan biri de Machiaveli (1469-1527)'dir. Onun ahlak anlayisi
“Amaca ulasmak icin her sey mubahtir.”

1.4.2. Kural Etigi

Yasam icerisinde uyulmas: gereken kurallar vardir. Bu kuralarin bir kismi yazili
kurallardir. Bunlara yasa denir. Bu kurallara uymamanin cezai yaptirimu vardir. Yalniz yasal
olan her sey etik degildir. Gergek etik yasal olandan Ust diizeydedir. Bir de yazili olmayan
kurallar vardir. Bunlar da topluma 6zgu gelenek, orf ve adetler ile toplum tarafindan dogru
olduguna inanmilmis bazi inanglardir. Bunlarin cogunlukla hukuk 6niinde bir cezai yaptirimi
yoktur. Ancak toplum igerisinde koklesmis olmalari nedeniyle bu kurallara uymayanlar
toplum tarafindan dislanmaya kadar sonuglarla karsilasabilirler.

Bireyler yasamlar: sliresince kurallarla kars: karsiyadir. Ailede, okulda, toplumda, is
hayatinda bircok kural vardir. Bireylerin yasamu bu kurallarla dizenlenir. Kurallar
toplumlarin yasamim dizenler. Kural etigi Immanuel Kant tarafindan gdlistirilmistir. Kant
etik ilkelerin yillardir bilindigini, evrensel ve nesnd olduklarin belirtmistir.



Butin insanlar icin gegerli evrensd kurallar arayisi, bireyin davranislarinda temel
alacag: saglam cerceveler cizebilir.

1.4.3.Toplumsal Szlesme Etigi

Toplumsal stzlesme etigi birey olarak toplumun genelince kabul goren ilkeler ve
standartlarin  benimsenmesi, toplum halinde yasamamin  getirdigi  catismalarin
g6ziimlenmesinde yarar saglayabilir. Onciisii Jean Jack Rousseau’ dur. Onun icin en énemli
olgu, otorite ve Ozgurluk arasindaki dengedir. Bireylerle toplum arasindaki iliskileri
dizenleyen ve uyulmasi zorunlu olan kurallara hukuk kuralari denir. Hukuk kurallari
insanlarin birbirleri ile uzlasmalari sonucu ortaya konuldugu ileri suriilir. Insanlar
“toplumsal sbzlesme “adim aan bir sozlesmeyle belirledikleri hukuk kurallarina uymak
zorundadirlar. Hukuk kurallar1 6zgr insanlar arasinda esit kosullar altinda yapilan toplumsal
sbzlesmeye dayanir.

Dogruyu soylemekten korkmayiniz.
M. KEMAL ATATURK

Resim 1.4.3: Hukuk kurallari

Hukuk; toplumsal iliskileri dizenleyen uyulmasi zorunlu kurallar toplulugudur.
Hukuk kurallart yaptirimlarla giclenmistir. Hukuka ters davrams her zaman bir yaptirnnmla
karsilasir. Hapis, para cezasi, uzaklastirma, meslekten men edilme vb. gibi.

Hukuk Kurallarinin belirleyici 6zellikleri:

@ Hukuk kurallar1 yazili ve devlet diyle uygulanan kurallardir.

@ He hukuk kurali bir deger yargisina dayanir. Toplumdaki olaylar, hukuk

tarafindan degerlendirilir ve kural haline getirilir.
1] Hukuk kurallar1 insan davramslarin diizenler.
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@ Hukuk kurallar1 gogu kez olumlu ya da olumsuz emirler seklindedir. Bazen izin,
bazen yasaklama bigiminde kendini gosterir.

10/] Hukuk kurallar1 tek bir olaya degil, aym niteligi tasiyan bitin olaylara
uygulanur.

10/] Hukuk kurallarimin yaptirim guict fazladir. Bu g devlet tarafindan korunur.

1.4.4. Kisisd Etik

Kisisel etik sisteminin en 6nemli temsilcilerinden olan Martin Buber, kisisel eigin
kaynaginin bireyin icinden gelen ses (vicdan) oldugunu savunur. Kisisel etik, kisinin toplum
icerisindeki bireysel durusunu belirler. Bu etik anlayis bireyin ahlaki alt yapisim temel alir.
Bireyin yasadigi ve cevresinde yasanan olaylar karsisinda gosterdigi tepkiler ya da koydugu
tavirdir. Bireyin kendine donmesi ve kendini kusursuzlastirmak icin gereksinim duydugu
gucl, kendi vicdamndan almasim saglayarak, bireyin karsilastigi 6zel durumlarda dogru
kararlar vermesinde yarar saglayabilir.

Kisisel etigin ozellikleri:

@ Kisise ik, gercegin dogrunun sadece zekadan degil bireyin icinden geldigini
savunur.

Dogruluk ve etik davranislar herkesin icinde vardir.

Kisisel etik bireyin kendisine donmesini saglar.

Bireyin karsilastign durumlarda dogru ve yanlis kararlar vermesi kendi
vicdamna baglidir.

Bireyi amacina ulastiracak davranis etik olmalidir. Burada Mahcivelle nin
dusUncesine terstir.

Yasamda belli kurallarin olamayacagi pek ¢ok durum séz konusudur.

Birey bir gruptayer aldigi igin, haksizliga gz yummaz.

Birey dzgurlestikce kendi etik standartlarim gelistirir.

Birey sadece kendi ¢abalar: ile kusursuzluga erisir. Baskalar1 bunu kisi adina
yapamaz.

Bireyler hayatlari boyunca gdlistikleri icin, yeni degerler edinirler.

Q VA8 ¥\ 8.

1.4.5. Sosyal Yasam Etigi

Kisinin sosyal yasam icerisinde kurdugu iliskilerde uymasi gereken kurallar
bUtuntddr. Higbirimiz dinyada yalmz yasamiyoruz. Dogadaki her canlimin yasamak icin
diger canlilara ihtiyaci vardir. Stphesiz bu ihtiyaci en fazla hisseden canli turt insandir.
Ancak gerek insanlarin kendi aralarindaki iliskilerde gerekse insamin dogadaki diger
canlilarla kurdugu iliskilerde uymasi gereken kurallar vardir. Bunlara sosyal yasam etigi
diyoruz.

@  Insanlar birbirleri ile olan iliskilerini karsiikli saygi ve nezaket kurallar

cercevesinde yuritarler.

@  Tum taraflar gorevlerinin gerektirdigi hak ve sorumluluklarin bilinci iginde

davranirlar.

10/] NUfuz ve guc kullammu gibi baski yontemleri kullanilmaz.

@  Meslektaglar, Ogrenciler ve calisanlar hicbir c¢ikar  dogrultusunda

yonlendirilmez.
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@ Toplumun tim dyeleri uygunsuz olarak niteendirilebilecek davranislardan
kacinir.

Hicbir ulus yoktur Ki etik esaslara dayanmadan yukselebilsin.
ATATURK

1. 5. Etik Toplum iliskisi

Resim 1.5: Etik hukuk kurali

Etik davranislar ve ahlak once aileden Ogrenilir. Aile toplumun temelidir. Aile
icerisinde davranis bicimleri ile teorik ahlak 6gretisinin uyumlu olmasi gerekmektedir. Aksi
takdirde bireyin ahlaki gelisimi olumsuz yénde etkilenir.

Toplumu olusturan bireyler olduguna gore tek, tek bireylerin ahlaki gelisimlerinin
ortalamas: toplum ahlakini olusturur. Buna gére bazi toplumlarda ahlaki olarak iyi
sayilabilecek davrans bicimleri baska toplumlarda k6t olarak nitelenebilir.

Toplumsal yasam icginde herkesin Uzerinde anlastigi, gittikce genisleyen ortak bir
degerler sistemine ihtiyag vardir. Toplumsal yasama teme olusturan bu etik degerler,
toplumda cekisen ve catisan taraflarin hicbir ortak yam kalmadiginda bile ortak tutamak
durumundadhr. Kimse onlara kars1 gikamaz. Ornegin diristliigi degil de yalanciligi ya da
sahtekarligi kimse 6neremez. Sadakat yerine ihaneti, adalet yerine haksizligi kimse degerli
gbremez. Fakat gercek adaletin, sadakatin, dirUstligiin ne oldugu sirekli bir tartisma
konusudur. Insanlar en uygunsuz davramslarim bile ahlaki simirlar iginde gostermeye
caisirlar. Bir davrams degerlendirilirken onun ahlaki degerlerle c¢disip celismedigi
Onemlidir.

Sonucta bir insandan beklenen dncelikle onun etik kurallara uymasidir. Bir toplumun
Uyesi olmanin ilk kosulu, var olan ahlaki gerceveyi kabul etmektir. Toplumsal yasamin diger
kurallari, 6rnegin; yasalar uyulmasi zorunlu kurallarcir. Toplum gercekte sosyal kurumlar ve
sosyal iliskilerden meydana gelen bir ag olarak distintlebilir. Dolayisi ile toplumu olusturan,
toplumda insan iliskilerini dizenleyen ana unsurlar; norm, kiltir, deger, hukuk, ahlak, etik
ve din olarak belirtilebilir.
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Etik davramisin toplumsal temelini olusturan etkenler ise U¢ baslik altinda toplanabilir.
@ Kultdr

@  Degerler

] Normlar

e i

Resim 1.5: Anadolu kalttir 0

Kltdr, bir toplumun yasayis bicimini, dilini zevklerini, yazinim, folklorunu, sanatsal
ekinliklerini, 6z olarak yaratici giclini kapsamaktadir. Bireyler, icinde yasadiklart grup,
toplum ve kultirin sundugu degerleri, kultirlesme yoluyla 6grenirler. Cunki Kkaltirel
degerlere uygun davranmayan bireylerin toplumca dislandigi, benimsenmedigi g6z ardi
edilmemelidir.

Toplumun her kesiminde yasayan insanlar, olumlu ve dengeli iliskiler kurabilmek igin
insan iliskilerini  dizenleyen kiltird degerleri  bilmek ve yasamlarina katmak
durumundadirlar. Kdltdr, insamin vyarattiklarimn timiddr. Genis  kapsamli  olarak
bakildiginda kdltdr, bir toplumun tim yasam bicimidir. Toplumun duygu, duislince
hareketlerinden olusan kaliplar, kilttri olusturur.

Degerler, bireyin yasamindaki farkli eemenlere yikledigi 6nemdir. Deger, birey igin
onemli her turli dislince yapisi, obje veya etkinlik olarak da tammlanabilir. Degerler,
bireylerin distince, tutum duygu gibi tiim davramslarini yonlendiren birer 6lcit olarak kabul
edilir. Degerler toplumsal bittnligin ayrilmaz bir 6gesini olusturur. Bireyin toplum iginde
dengeli yasayabilmesi icin toplumda yerlesmis degerlerin neler oldugunu bilinmesi gerekir.

Deger yargilari, bireylerin distince, tutum, duygu v.b. tim davramslarim yonlendiren
Olcutler olarak kabul edilir. Deger yargilari, toplumsal butinlUgin ayrilmaz bir parcasi
oldugu gibi aym zamanda toplumsal yasantidir. Degisen kosullar, bir kism deger
yargilarinin diizenlenmesine neden olur. Bu nedenle birey, yasadigi ¢aga uyabilmek icin
gecerliligi kalmamis olan deger yargilarina sahip ¢cikmaktan sakinmalidhir.

Normlar; degerlerin, belirli rollerle iliskili olarak ele ainmasi ve uygulanmasiyla
olusur. Norm; karsilikli hak, gérev ve sorumluluklarin belirlenmesinde kisiye yol gosterir.
Bireyin tutum ve davramslar1 norma gére degerlendirilir.
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Normlar dizeni saglayan Ol¢ltler butinidir. Normlar sayesinde toplumsal diizen
kurulup, sirdirUlerek bireyler mutlu kilinmaya cahisilir. Bilindigi gibi normlar, kolturel
degerlerden kaynaklarir. Normlar, beli bir grup igindeki bireylerin iliskilerini dizenler ve
eylemlerine yon verir. Normlar, genellikle degerlerin yansimasidir ve bir grubun tim
Uyelerince paylasildig: icin kolektiftir. Bazi normlar digerlerinden daha fazla ciddiye alinir,
cunkd bunlara kars: gelindiginde uygulanacak yaptirimlar daha agirdir.

Insanlarin toplum igindeki davramslarina yon veren kurallar ve normlar vardir.
Toplumsal norm; toplumsal yasamda kisi ve gruplarin tavir ve davranislarinin nasil olmasi
gerektigini belirleyen ve yaptirnmlarla desteklenen ortak toplumsal kurallarcir. En az iki
insamn yasadigi her yerde norm vardir.

Normlar yazili ve yazisiz olmak Uzere ikiye ayrilabilir. Yazili normlar; yasalar,
tizikler, yonetmelikler biciminde yetkili organlarca dizenlenir ve yurirlige konulur.
Gerektiginde yazili normlar degistirilir. Yazili normlarla devletin ve toplumun dizeni
saglanir. Yazisiz normlar; orfler, adetler, téreer, gelenek ve goreneklerdir.

Biz kimsenin dismani degiliz, yalniz insanligin dismani
olanlarin dismanyiz.

M.KEMAL ATATURK

= <

&7
=

Resim 1. 5: Etik toplumsal kural

Yaygin ve nifusun buyik bir bélimi tarafindan uzun zamanlardan beri tekrar edilip

gelen ve agiklanan nitelikleri tasiyyan normlara“ adet” deniyor.

Bu niteligi tasimakla beraber, yuksek derecede degerlendirmeye konu olan sosyal
normlar ise “orf” olarak adlandirmakta. Orflerin bir zamanlar dogru saycigi davramslar
sonradan yanlis kabul edilebilirler. Ornegin, kan davasi, baslik parasi vb.
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Gelenek; bir toplumda, eskiden kalmis olmalart nedeniyle saygin tutulup, kusaktan
kusaga iletilen kultirel kalintilar, ahiskanliklar, tére ve davramslar, anane olarak
tarmlanmaktadir.

Gorenek; herhangi bir davramisi ya da hareketi eskiden beri gordugl gibi yapma
aliskanhigidir. Gorgu kurallari; uyulmas: gereken ayrintili bigimler, formalitelerdir. Bu
kurallar insamin sosyallesmesi suireci icinde 6grenilirler.

1.6.Etik Degerlere Uygun Davramslarin Sonuclar

Etik degerlere uygun davranislarin ¢esitli sonuclari vardir. Bunlar olumlu ya da
olumsuz sonuglar olabilir. Olumlu sonuglara baktigimizda sunlari gérebiliriz:
Sayginlik kazanma
Guvenirlik
Iyi bir imaja sahip olma
Problem ¢tzimUinde yardim gérme
Etik degerler Ozellikle sosyal calkanti dénemlerinde ahlaki ¢okusl azaltir ve
toplum agisindan kétl niyetli girisimlere karsi 6nleyici rol oynar.
Toplumda kabul gérme vb.

Q8 Vv an

Isleemelerde olusan etik programlar yarcimyla, bireysel degerler ile orgiitsel
degerlerin yakinlasmasi saglanir. Bdylece motivasyon ve performans saglanir. Bireyler arasi
karsilikli glveni olusturmaya calisan etik degerler, toplam kalite yonetimine ve stratgik
planlarin uygulanmasina yarcimci olurlar.

BIREYSEL KURUMSAL TOPLUMSAL

Y ozlasmanin
kurumsallastirilmast

Etik degerlerin  Onemini

Isini kaybetme Sayginligim yitirme

Sayginligim kaybetme M Usterisini kaybetme

yitirmesi

Toplumdan soyutlanma Imajinin zedelenmesi Anemik devrarslann
yayginlasmasi

Guvenirligini yitirme Is birliginin zayiflamasi

Kisisdl  benligin  zarar | Grup calismalarinin

gormesi etkililigini yitirmesi

Mesleksel ve  orgutsel | Kurum i¢i iletisimin  zarar

bagliligin zayiflamasi gOrmesi

Ozsayginin yitirilmesi Orglitsel baglilign

zayiflamasi

Calisma arkadaglariyla
iliskilerin bozulmas:
Kisisel imajin bozulmasi

Sekil 1. 6: Etik degerlere uymayan davramslarin sonuclari
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Ailedeki her birey, birbirine sevgi, saygi, hosgorl, anlayis ve ilgi gosterirse, o ailenin
mutlu olarak yasarmini strdirmesi icin bittin kosullar hazir demektir. Glnlik davranislarinda
nazik ve kibar davranan bir kisi evinde de boyle davranabilir. Gunlik yasaminuzda tesekkr
ederim, 6zUr dilerim, [Gtfen gibi ifadeler yerinde kullanilmalidr.

Cocuklarin bir arada yasama sonucu anne babalarindan ogrendikleri davranslar,
toreler, gelenek, gorenek ve ahlaki deger yargilaridir. Bu nedenle ebeveyn cocuklara her
zaman iyi 6rnek olmak zorundadir. Cocuklarin yaninda sigara alkol vb. kétt aliskanliklar:
gergeklestiren biylgin cocuga bunu kullanma, yapma demesi cocugun bu davransi
edinmesini engellemeye yetmez. Sunu unutmamak gerekir, cocuklarin nasihatten ¢ok, iyi
orneklereihtiyac: vardir.

Thales'in su sozl bunu dogrulamaktadir.

Siz buyuklerinize nasil davranirsaniz, ileride cocuklariniz da

size Oyle davranacaktur.
THALES

Demetriosise

10/] Kendi evinizde iken ailenize

@  Sokaktaiken gelip gegenlere

@ Yamzken kendinize saygili olunuz,

derken etik degerlere uygun davranmanin Gzerinde durmustur.

Bununla birlikte etik degerlere uygun davranislarin olumsuz sayilabilecek bazi
sonuglar: olabilir. Bu konuda maddi ve manevi zarar gormeyi 6rnek olarak verebiliriz. Bazen
durtst ve ahlaki davranmak arkadas kaybina sebep olabilmektedir.

1.7.Etik Sorgulama

Etik; bireyler arasindaki iliskileri bir bireyin diger bireylere yonelen eylemleriyle
uyguladig iliskileri incelemekle yetinmez, olamn yam sira olmasi gerekeni de arastirir.
CUnki etigin amaci sadece bireylerin birbirlerine nasil davrandiklarim 6grenmek degil,
ahlaki ilke ve degerlerin birey ve toplum yasamindaki 6nemini kavramak ve insanlara nasil
davranmalari gerektigini de 6gretmektir.

Toplumsal yasam icginde herkesin Uzerinde anlastigi, gittikce genisleyen ortak bir
degerler sistemine ihtiyag vardir. Toplumsal yasama temel olusturan bu etik degerler,
toplumda cekisen ve catisan taraflarin hicbir ortak yam kalmadiginda bile ortak tutamak
durumundadirlar. Kimse duristligu degil de yalanciligi ya da sahtekérligi Gneremez.
Sadakat yerine ihaneti, adalet yerine haksizligi kimse degerli gosteremez. Fakat gergek
adaletin, sadakatin, dirlstligiin ne oldugu stirekli tartisma konusudur.

Insanlar en uygunsuz davranslarini bile ahlaki sinirlar icinde gostermeye calisirlar.
Or; dirustliigti degil de yalanciligi ya da sahtekarhigi kimse ¢neremez. Ahlaki olan
davranisin kisinin kendine olan yararinin yan sira topluma da yarar: vardir.

Genel olarak insanlar gerceklestirecekleri her faaliyet éncesinde bir planlama yaparlar.
Bu planlama igerisinde faaliyetin kendilerine saglayacag: fayda hedef alinir. Bununla birlikte
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ilgili faaliyetin ahlaki olup olmadigi da sorgulamir. Bu konuda c¢esitli sorgulama bicimleri
gdlistirilebilir. Bir sorgulama drnegi asagida verilmistir.

Problemi tammmla ve acikliga kavustur.
TUm olas: gergekleri 6grenmeye calis.
Butdn tercihleri-secenekleri sirala.
Her tercihi bunlari sorarak test et.
Dogru mu?
Yasal mi?
Yararl m?
10/] Kararin ver, ancak hala emin degilsen sunlar: yap.
Eger yanlis oldugunu biliyorsan yapma.
Emin degilsen sor.
Bir yanit alincaya kadar sormaya devam et.
@  1ki soru daha sorarak kararin yeniden gozden gegir.
Ailem bunu 6grenseydi kendimi nasil hissederdim.
Verecegim karar basinda yayinlanmis olsaydi kendimi nasil hissederdim.

@  Eylemegec.

(OESRORN

1.8.Toplumsal Yozlasma

Toplum icerisinde deger karmasasi olusmasi ve zamanla faydaciligin her seyin éniine
gecmesi de etik kurallarimin uygulanmasim etkiler. Bu durumu kisaca toplumsal yozlasma
olarak adlandiriyoruz.

Kisisel toplumsal diizeydeki catismada, toplumsal degerlerden farkli degerlere sahip
Kisiler toplumun deger sistemine kars1 geldiklerinde etik catisma iginde kendilerini bulurlar.
Ayrica Ulkeler arasinda deger farkliliklarindan dolay: da etik catismalar ortaya cikabilir.

Bir toplumda gecerli olan etik degerler baska toplumlarda kabul gérmeyebilir.
Calismak icin Almanya’ya giden Turk ailelerinin 6zellikle, gencleri ile yasadiklar: sorunlar
buna 6rnek olarak verilebilir.

Ahlaki olmayan olaylara tepkiyi 6lgmek amaciyla bireysel bir toplum yapisi olan
Amerikali denetciler ve geleneksel bir toplum yapisi olan Taiwanli denetciler ile bir
arastirma yapilmistir. Calismada alinan sonug, ABD’li katilimcilarin ahlaki olmayan
davranisin, hukuki agidan yaptirimlarina daha gok 6énem verdiklerini, Taiwanli katilimcilarin
ise icinde bulundugu grubun cikarlarina zarar verip vermedigi ve gayri ahlaki davramstan
dogabilecek zararin, faydasindan fazla olup olmadigi konularina daha ¢cok 6nem verdigini
gostermistir.

Toplumsal yozlasmanin gesitli nedenleri vardir. Bu nedenleri sdyle siralayabiliriz.
Kamu yapisindan kaynaklanan nedenler
Ekonomik yapidan kaynaklanan nedenler
Siyasal yapidan kaynaklanan nedenler
Burokratik yapidan kaynaklanan nedenler
Toplumsal yapidan kaynaklanana nedenler
Tarihsel nedenler

[SESRORORORN
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Resim 1.8: Toplumsal yasam

Uygarligin ilerlemesinin ve guclultgun temeli aile yasamadar.
ATATURK

Politik Yozlagma

BUISR[ZO & [oIT0Y
BUISR[ZO & T3[SaIN

Ahlaki Yozlagma

%f_/

Toplumsal Yozlasma

Sekil 1. 8: Toplumsal Y ozlasma
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1.8.1. Ekonomik Yapidan K aynaklanan Nedenler

Bir toplumun yozlasmasinda en énemli unsurlardan biridir. Bir lkede ekonominin
kotlye gidisi toplumu ve dogal olarak fertleri etkiler. Bu etkilenme zamanla yoksullasmay1
getirebilir. Bu da egitim basta olmak Uzere bircok alam etkiler.

Fiziksel ve ruhsa anlamda saglikli insanlar yetismesi gugcleseceginden ahlaki
yozlasmanin altyapisi olusabilir.

1.8.2. Siyasal Yapidan Kaynaklanan Nedenler

Bir Ulkedeki siyasal yam da toplumsal yozlasmada onemli bir etken olabilir.
Toplumun farkl: kesimlerinin siyasi alanda kendini ifade edememesi, siyasetin dar bir
kesimin elinde kalarak kisisel cikarlara aet edilmesi, siyasal kayirmacilik, risvet
yozlasmaya neden olabilir.

Her yoneticinin tarafsiz davranmast ve politik yoneticilere tarafsiz bilgi sunmasi
gerekmektedir. Yoneticinin politize olmasi durumunda gorev yaptigi kurum politik bir
gorinim kazanacak, yonetici astlari, yoneticiden ¢ok politikayr ara¢ olarak goreceklerdir.
Sonunda yonetim ile politika, karsilikli yiklenme ve 6deme cemberi igine girmis olacak,
boylece politik iliski ve kayirma, yonetimsel yeterlilige Ustin tutulacaktir.

Anayasaya gore milletvekilleri gorevierine baslarken yemin ederler ve yeminlerine
uygun davranmalari beklenir. Politik mekanizmada rol alan segcmenler, politikacilar,
birokratlar, baski ve cikar gruplarimin kisisel ¢ikar saglamak amaciyla toplumda mevcut
hukuki, dini, ahlaki ve klltirel normlar: ihlal eden davranis ve eylemlerde bulunmalarina
“palitik yozlasma® denir.

POLITIK YOZLASMA TURLERI

@ Rusvet @ Zimmet

@ Siyasal kayirmacilik @ Adam kayirmacilik

@ Hizmet kayirmaciligi ve satin alma @ Lobicilik

@ Rant kollama @ Kamu sirlarini sizdirma
@ Gonul yapma @ Politik dalavere

Sekil 1. 8. 2: Palitik yozlasma tirleri

1.8.3. Burokratik Yapidan K aynaklanan Nedenler

Bilindigi gibi devletin vatandaslarina sundugu hizmetler birokratik kurumlar
araciligiyla saglanir. Gunimizde bazi 6zel kurumlar da sagladiklar: hizmetlerde birokratik
yapilanmalara gitmektedir. Bu kurumlarda ki rUsvet, zimmet, adam kayirmacilik, rant
kollama gibi istenmeyen davranslar toplumdaki yozlasmanin énemli sebeplerinden biri
olabilir.

1.8.4. Toplumsal Y apidan K aynaklanan Nedenler

Bir Ulkedeki ya da bdlgedeki toplumsal yap: da yozlasmaya neden olabilir. Toplum
icerisindeki esitligi zedeleyici gelenek anlayisi kisilerin kendisini ifadesini kisitlayabilir. Bu
durumun o toplumda olusturacagi huzursuz ortam toplumda bir catisma ve yozlasma
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olusturabilir. Toplumsal yapida olusan kultirel bozulma da yozlasmay: olusturan 6nemli
unsurlardandir.

55-334

0

>

Resim 1.8.4 Toplumsal yap

1.8.5. Tarihsel Nedenler

Toplumlarda olusan yozlasmanin énemli etkenlerinden biri de tarihsel nedenlerdir.
Toplumlarin tarihsel sireg icinde yasadigi olaylar, toplumlarda ¢ozilme ve yozlasma
olusturabilir. Ornek olarak, savaslarin toplumlarda olusturdugu yikimlar ekonomik ve sosyal
anlamda kétl gidise neden olur. Bu kétii gidis o toplumda yozlasmanin altyapisin: ol ustul.

TARIHIMIZDE ETIK LIDER
Gazi M. Kemal ATATURK

Atatirk, gerek etkileyici kisiligi, gerekse ahlaki meziyetleri ile tim dinyann kalbinde
taht kurmus, essiz bir liderdir. Cokme arifesinde olan, enkaz haline gelmis bir
imparatorlugun, koldik tehdidi ile kars1 karsiya kaldigim sezinlemis, milletimizi esaretten
kurtarmak icin buyk bir milli kurtulus hareketi baslatmstir.
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UYGULAMA FAALIYETI

Turk toplumunda ki gorgi kurallarin arastiriniz.

Islem Basamaklari

Oneriler

0]
Hangi aandaki gorgl  kuralarini | &
arastiracagimzi  beirleyiniz  (yemek,
tanisma vb.).
Geleneksel  kdlturimizdeki  gbrgu | @

kurallar1 ile gUnimizdeki gorgu
kurallar1 arasindaki farklar: yasadigimz
toplumda gozlemleyiniz.

Gorgu kurallarimin toplumsal  yasama | &

yararin yasathginmz ortamda

gozlemleyerek arastiriniz.

Gorgu kurallar1 ile ahlak arasindaki | &

iligkiyi bulundugunuz cevrede
gozlemleyiniz.
Toplum icindeki gozlemlerinizi | &
dersinizde arkadaglariniz ve
ogretmeninizle  paylasmak lzere| @
dokiiman halinde hazirlayiniz.

]

Arastirmanzi not edebileceginiz dizgin
dosya kégitlar1 ve kalem bulundurunuz.

Arastiracaginiz gorgu kurallarin
Onceden belirleyiniz.
Geleneksel  ve gunumizde Tirk

kiltirindeki goérgl kurallarinin neler
oldugunu internet ve basili kaynaklardan
arastirimz.

Arastrmalariniza gore geleneksd ve
gunimiizdeki Tirk kiltirtinde uyulmast
gereken gorgl kurallarim olusturmaya

calisimz.

Gorgu kurallar: ile ahlak arasindaki

iliskiyi  kaynaklardan(kitap, internet,
vb.) arastiriniz.

Toplum icindeki gbzlemlerinizi not
alimz.

Calismanmizin amacina ulasabilmesi icin
notlarimizi mutlaka arkadaslarimiz ve
Ogretmeninizle paylasinz.

Arastirmalariniz ve gézlemlerinizle elde
ettiginiz gorgt  kuralarim  okul/sinif
ortaminda tartismaya veya arastirmaya
sunarak  okul/stnif  gorgl  kurallar
gelistiriniz.
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KONTROL LISTESI

Asagida hazirlanan degerlendirme Olgegine goére kendinizi  degerlendiriniz.
Gerceklesme diizeyine gore Evet / Hayir seceneklerinden uygun olan kutucugu isaretleyiniz.

GOZLENECEK DAVRANISLAR Evet Hayir

Etik kavramini tarumlayabildiniz mi?

Etik ve ahlak terimleri arasindaki fark: anlayabildiniz mi?

Etik ve ahlak arasindaki iliskiyi aciklayabildiniz mi?

Kohlberg'in ahlaki gelisim donemlerini siralayabildiniz mi?

Etik kurallarin neler oldugunu kavradimz mi?

Etik sistemlerin isimlerini sdyleyebildiniz mi?

Etik sistemler arasindaki farki agiklayabildiniz mi?

Toplumsal etik kurallarin temellerini olusturan unsurlar
aciklayabildiniz mi?

Etik degerlere uygun davranslarin  sonuglarimn  neler
oldugunu 6grendiniz mi?

Toplumsal yozlasmanin nedenlerini siralayabildiniz mi?

Elde ettiginiz bilgileri 6zetlediniz mi?

Ozetlediginiz bilgileri sinifta arkadaslarimzla tartistimz mi?

TOPLAM PUAN

Degerlendirme sonucunda Hayir cevaln vererek eksik oldugunuzu tespit ettiginiz
konular: tekrar ederek eksiklerinizi tamamlayimz. Kavramakta guclik gektiginiz konularda
Ogretmeninize danisimz.
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OLCME VE DEGERLENDIRME

OBJEKTIF TESTLER (OLCME SORULARI)

Asagidaki ifadelerden dogru olanlarin D () , yanlhs olanlarin Y() kutusunu garpi (X)

ileisaretleyiniz

1

Etik, insanlarin kurdugu bireysel ve toplumsal iliskilerin temelini olusturan degerleri,
kurallar1 dogru-yanlis ya da iyi-koti gibi ahlaksal agidan arastiran bir felsefe disiplinidir.

D () Y()

2. Sokrates (1.O. 469-399)'in ahlak Ogretisi; “insamin temel amaci erdeme ulasmak
olmalidir. Erdem ancak hilgelikle mimkindir.” olarak ifade edilir.
D () Y()

3. Machiaveli (1469-1527)' nin ahlak anlayis1; “Amaca ulasmak icin her arag mesrudur.”
sekilindedir.

D () YO |

4. Kirene ahlaki Aristippos (I.O. 435-355) Ogretisidir. Buna gore; “Insamin amaci en
yiiksek hazza ulasmaktir. Insan kendisine haz vermeyen seylerden uzak durmalicir.”
D () Y()

5. Ddurustlik, dogruluk, guvenilir olma, sadakat, adalet etik kurallarindandir.

D () Y()

6. Etik davramsin toplumsal temelini olusturan etkenleri; kiltdr, degerler, normlar olarak
Uc baslik altinda toplayabiliriz.

D () Y()

7. Toplumun farkli kesimlerinin siyasi alanda kendini ifade edememesi, siyasetin dar bir
kesimin elinde kalarak kisisel cikarlara alet edilmesi, siyasal kayirmacilik, risvet
toplumsal yozlasmanin tarihsel nedenlerindendir.

D () Y()

8. Ekonomik, siyasal ve blrokratik yapidan kaynaklanan sorunlar toplumsal yozlasmanin

nedenl erindendir.
D () Y()

9. Etik degerlere uygun davranislarin sadece olumlu sonuglari vardir.
D () Y()

10. Kohlberg'in ahlaki gelisim kuramina gore; birey, U¢ diizey ve alt1 evreden gegerek ahlaki
gelisime ulasr.

D () Y()

11. Hukuk kurallari, kanunlar idarenin dizenleyici islemleri, mahkeme ictihatlari seklinde
kendini gosterir.

D () Y ()

DEGERLENDIRME

Cevaplarinizi cevap anahtar ile karsilastirimz. Sorulara verdiginiz cevaplar ile cevap

anahtarint (degerlendirme kriterleri) karsilastirimz. Cevaplarimz dogru ise bir sonraki
Ogrenme faaliyetine geciniz. Yanlhs cevap verdiyseniz ogrenme faaliyetinin ilgili bolimiine
donerek konuyu tekrar ediniz.

TUm sorulara dogru cevap verdiyseniz diger faaliyete geginiz.
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OGRENME FAALIYETI-2

AMAC

Meslek etigi ilkelerini dogru olarak kavrayabileceksiniz, is hayatindaki etik konulari
Ogrenip, mesleki etik davranislarim kazanabileceksiniz.

ARASTIRMA

@ Okul ortamindaki etik davranslar: inceleyip not ediniz.
@  Atdlyeniz veya staj ortamumizda ki etik ilkeleri gdzleyip not ediniz.

2. MESLEKI ETIK

2.1. Medeki Etik Kavram

Resim 2. 1: Medleki etik

Is hayatindaki davramslari yonlendiren, onlara rehberlik eden etik prensipler ve
standartlarin toplamina “mesleki etik” denilmektedir. Belirli bir meslek grubunun, meslek
Uyelerine emreden, onlar1 belli kurallarla davranmaya zorlayan kisisel egilimlerini simirlayan,
yetersiz ve ilkesiz Uyeleri meslekten dislayan, mesleki rekabeti dizenleyen ve hizmet
ideallerini korumay:1 amaglayan mesleki ilkelerdir

Tarihsel sireg igerisinde, insanoglunun ihtiyag duydugu her tirden mal ya da hizmet
Uretimi gesitli meslek gruplarimin dogmasina neden olmustur. Bu meslek gruplari zamanla
orgutlenip bir takim ilkeler belirlemistir. Bu ilkelerin arasinda, etik-ahlaki degerler 6nemli
bir yer tutmustur. Osmanli déneminde kurulan ahi birlikleri bu yonde oldukga kati1 kurallart
olan bir orgutlenmedir. Bunlara ornek vermek gerekirse; bu birliklerden etik-ahlaki
sebeplerle atilan bir esnaf, bir daha bu Ulkenin hicbir yerinde o meslegi icra edemezdi.
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Is eigi alam 1980 lerde akademik bir calisma sahasi haline gelmistir. 1990’ lardan
sonra ise is etiginin, calisma alanini etkileyen en dnemli unsurlardan biri haline geldigini
gorlyoruz.

Meslek gruplars; cesitli esnaf, zanaatkérlarca farkli bicimlerde kurulmus, o meslegin
dayamsmasini, kurallarini yansitan kendine 6zgu birtakim ilkeleri olan bir birliktir.

Bir mesleki etkinligin ya da hizmetin, tiketicilerin gereksinimlerini karsilayabilmesi
icin 0 meslek alan icinde olusturulmus bir 6z denetimden gegmesi gerekir.

Resim 1.5: M edeki calisma ortami

Mesleki etik bir 6zdenetim dizenegi gibi calisir fakat diger denetim bicimlerinden
farkli olarak i¢seldir ve manevi bir nitelik tasir. Meslek etigi; genel ahlaki ilkelerin stz
konusu meslek dzelinde yeniden yazilmasidir. Mesleki ahlak ilkeleri, etik kurallar olarak
"mesleki davranis ilkeleri” adiyla yazilan bir bel gedir.

Bir meslek Uyesinin yaptiklari, bir noktadan sonra diger meslektaglarim da yakindan
ilgilendirir. Yanhs bir davramis yalmzca bir kisiyi kicuk disurmekle kalmaz, meslege
duyulan bittin gliveni yok edebilir. Oysa bir meslegin sayginligin yitirmesi tim toplum icin
bir kayiptir. CuUnkU bitin meslekler toplumsal yasam icin vazgegilmezdir. Onlarin
aciklanmig  amaclari  dogrultusunda calismalari, insanlarin maddi  ve manevi
gereksinimlerinin karsilanmasi icin yasamsal 6nemdedir. Meslek ahlaki, her meslek Uyesinin
olabildiginceiyi olmasi ilkesine dayanir.

Toplumun goéziinden diismis bir meslek, gelisme potansiyelini de kaybederek meslek
Uyelerine yarar saglayamaz hale gelir. Meslek etiginin, genel ahlak kuralarindan fazlasi,
mesleki bilgi ve uzmanlik nedeniyle meslek adamina yiUklenen ek bir sorumluluktur.
Verimliligin artmasi, kalitenin yikselmesi icin meslek etigi gereklidir.

Mesleki etik kurallarin amaci, kapsamina giren personelin ve birimlerin performanst,
hareket ve davraniglar: ile ilgili merkeze ve birime 6zgu standartlar: beirlemektir. Bu
kurallar gorevlerini yerine getirirken i¢ denetim biriminin bltin mensuplarindan beklenen
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davramis standardimi  agikliga kavusturmay: hedeflemektedir. Bu kuralar, denetim
standartlarina uymasi gereken biitiin persondi ve birimleri kapsamaktadir.

Kamu kesimindeki calisanlar icin mesleki etik kurallarin kabul edilmesi ve
uygulanmasi, bireylerin yaptiklar1 islere inan¢ ve given duyulmasim saglar. Ayrica
Ulkemizde Kamu Gorevlileri Etik Davrars Ilkeleri 2005'te belirlenmistir. Ulkemizde
Osmanli imparatorlugu doneminde cok yilksek olan calisma ahlaki, Kanuni Sultan
Slleyman’ dan sonra diisUse gecmis, ancak Atatirk ve Cumhuriyet reformlariyla birlikte, bu
konuda bir donisim yaratiimak istenmistir. Toplumsal kalkinma icin toplumun ¢ok
caismamin 6nemine olan inanci, etik degerlere bagliligi ve mili gururu 6n planda
tutulmalichr.

+‘ 1iretici Ahlala ‘ —> ‘ Firma Ahlala ‘
Siraseici Ahlala ST
Tiiketici Ahlaka
Biirokrat Ahlaka = Liderlikve Yinetim
> Isveren Ahlala — | Ahlala
Se Ahlaka 5
_,‘ fspi Ahlaka ‘ = ‘ Cahsma Ahlaka
- Cikar Gruplan

Ahbhk Ticaret Ahlala
SV ASAL Tip Ahlaka vs.
AHLAK MEDYA

AHLAKI

Basm Allala
Egitim Allala s ‘

Bilimzel Arastyma
Ahlaka

Gazetecilik Ahlala ‘

AKADEMIK Radyo-TV Yaym Ahhla ‘

AHLAK

7| Rekameiik Ahlala ‘

Sekil 2. 1: Medlek - ahlak Tliskisi

2.2.Mesleki Etik ilkeler

2.2.1.Dogruluk

Dogruluk; dogru sozlulik ve glvenirlige isaret eden bir kavramdir. Etik davrans,
baskalar: ile iliskilerde duriist olmay1 ve ictenligi gerektirir. icten ve diiriist davranmayanlar,
iliskilerde kendi sonlarint hazirlarlar ve gliven ortamu ortadan kalkar. En 6nemli zedeleyici
davranis bicimi ¢ogunlukla korku ve guvensizlikten kaynaklanan yalan sdylemedir. Kisiler
yalandan uzak durarak Ustlerine ve altlarina tam bir giiven saglamak zorundadir. is hayati
icerisinde dogru davrans bicimlerini uygulamak, durdst, adil, esit ve tarafsiz olmak, yalan
sbylememek meslek etiginin temel ilkelerindendir.
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Butin meslektaslar calismalarimin her  cephesinde  duristlik — sergilemelidir.
Meslektaslarin kurduklar: iliskiler ve kurum disindaki temaslari samimi ve hakkaniyetli
olmalidir, yuritdlen biitiin faaliyetlerde itimada dayal1 bir gliven ortamu saglanmalidir.

2.2.2.Yasalhk

Is hayatinda uretilen her turlii malin Uretiminde ve calisanlarla ilgili problemlerin
¢cOziiminde yasalara bagli kalmak da mesleki etik ilkelerindendir. GUnimuzde is yasaminda
gerek Uretim alamm gerekse ¢alisma hayatim diizenleyen yasalar mevcuttur. Hatta yalmizca
devietlerin degil uluslararasi bir takim kuruluslarin da bu konuda etkili oldugunu
soyleyebiliriz. Bunlara 6rnek olarak calisma hayatim dizenleyen Uluslararasi Calisma
Orgiitii ile Uretim standartlarimi diizenleyen Uluslararast Standartlar Orgiitii (1SO)’yu
sayabiliriz.

Hukuken sug teskil eden emirlerin yerine getirilmemesi konusunda yoOneticiler kesin
tavir icinde olmalidirlar. Emirlerin yasalara aykiriliginin, Ust yoneticilere hatirlatilmasi,
yoneticinin  yonetimde keyfiliginin ortadan kaldiriimast ve hukukun GstinlGginin
saglanmasinda 6nemli katkilar: olmaktadir.

2.2.3Yeterlik

Is hayatinda her giin sirekli gelismeler olmaktadir. Bu gelismeleri takip etmek,
kendini yenilemek, is hayatina uyarlamak mesleki etik ilkeleri arasinda 6nemli yer
tutmaktadir. Meslekte sahip olunan mesleki boyut, o isi yapmak konusunda kisiye toplum
icerisinde “uzman”,”yetkili” veya “yeterli kisi” gibi kimlikler kazandirir. Bir isi yapabilmek
icin diploma ya da herhangi bir belge almak, gercekte o kisiye sz konusu isi yapabilme
konusunda hak ve yetki verir. Bu nedenle meslek elemanlarinin iyi bir egitimden gecmis
olmalar1 gereklidir. Yeterlik ayni zamanda sorumluluk alabilme, inisiyatif kullanabilme
davransidir.

2.2.4. Guvenirlik

Meslek olarak kabul edilen bitin islerin kendine 6zgu etik deger ve ilkeleri vardir.
Meslegin Uyeleri bu etik deger ve ilkelere uygun davranmak durumundadirlar. Uygun
davranmadiklar: durumda meslek etigi ilkeleri devreye girer. Genel mesleki etik davrans
kurallarin soyle siralayabiliriz.

@  Yeeasizveilkesiz Gyeleri meslekten ayirmak,

(%] Meslek ici rekabeti diizenlemek,

@  Mesleginideallerini korumak.

Bu durum meslek tiriine, 6zelligine hizmet alamina gore cesitlilik alabilir.

2.2.5. Medege Baghhk

Mesleki etik ilkelerinden biri de kisinin yaptigi isi dnemsemesi ve en iyi sekilde
yapmaya calismasidir. Buna kisaca meslege baglilik diyoruz. Kisinin is hayati igerisinde
surekli kendini gélistirmesi ve egitim olanaklarindan yararlanmas: isine verdigi Onemi
gosterir. Yalmzca kendi gelisimini yeterli goérmeyip, meslektaglarinin mesleki gelisimine
katkida bulunmak ta meslek etigi icindedir. Meslege baglilik kisinin isini sevmesine ve
huzurlu bir ortamda ¢alismasina katkida bulunur. Bu da verimliligi artirir.
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2.3. Is Hayatinda Etik Ve Etik Dis1 K onular

2.3.1. is Hayatinda Etik flkeler

Adalet: Temelinde esit toplumsal kosullar ve olanaklar iginde tim insanlarin 6zgirce,
cok yonlu gelismesi, esit hak ve sorumlulugun paylasilmasidir. Toplulukta kisilerin yaratict
olarak is gorebilmesini, herkese temd esit hak ve ddevler tamnmis olmasini, Kisinin
erdemlerinin toplumca ve toplumun tim Uyelerince glivence altina alinmis bulunmasin: dile
getiren etik ve hukuk ilkesidir.

Yoneticiler, orgutte goérevlerin, yikimluldklerin, sorumluluklarin esit bir sekilde
dagitilmasindan sorumludurlar. Bu sekilde, hak dagitici adaleti yerine getirirler. Ancak hak
dagitici adaletin yeterince saglanamadigi durumlarda zarar goren ya da haksizliga ugrayan
calisanlar duzdtici adaletin isletilmesini ister ve beklerler.

Esitlik: Yararlarin, sikintilarin, hizmetlerin dagitilmasinda uygulanacak sinirlarin
belirlenmesini igerir. Esitlik, diristlik ve adalet kavramlar: ile butinlesmis bir kavramdir.
Esitlik kavram temel bireysd esitlik, kismi esitlik ve bloklarin esitligi acisindan ele
alinmaktadir.

Temd bireysd esitlik; esit bireylerden olusan tek bir sinif vardir. Toplumda tim
vatandaglarin bir oy hakki vardir.

Kismi esitlik; her zaman islevsel degildir. Cunki toplumun bireyleri ayni 6zelliklere
sahip degildir. Orn, ciftcilerle isadamlar: ayr1 vergiler 6der.

Bloklarin ssitligi; kadin-erkek, yasli-geng gibi siniflar olusur.

Durastlik ve dogruluk: Etik davrams, baskalar: ile iliskilerde dirist olmay: ve
ictenligi gerektirir. icten ve dirist davranmayan yoneticiler, iliskilerde kendi sonlarin
hazirlarlar ve giiven ortami ortadan kalkar. Orgiitte politik giic kazanmak etik dis1 bir
davranis degildir. Bununla birlikte politik giice ulasmak icin diristlikten 6din verilmesi,
etik kurallarinin 6nemli 6élctide ihlal edilmesi anlanmina gel mektedir.

Yonetimde yalan c¢ogunlukla guvensizlik ve korkudan kaynaklanir. YoOneticiler,
kendileri yalandan uzak durarak, dogruluk konusunda astlarina ve Ustlerine tam bir gliven
saglamak zorundadir.

Tarafsizhk: Tarafsizlik ya da nesnellik, insamin bireyleri ya da nesneleri oldugu gibi
gorebilmesi ve bu gorintyd bireyin kendi istek ve korkular: ile olusturdugu goruntiiden
ayirabilmesidir.

Y Onetici, bir kamu gorevlisi olarak, vatandaslarla ve is gorenlerle iliskilerinde yansiz
olarak davranmak ve hizmet sunmak zorundadir. Ozellikle siyasal tarafsizlik, yoneticinin en
onemli sorumluluklarindan biridir.

Y Oneticinin astlarina tarafli davranmasi, is gérenlerin Ustlerine karsi kapal: bir tavir
icine girmeleri ve daha da onemlisi is gorenlerin adalet ve guven duygularimn
zedelenmesine yol agmaktadir.

Sorumluluk: Belirli bir gdrevin istenilen nitelik ve nicelikte yerine getirilmesidir.
Iki tir sorumluluk bulunmaktadr.
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Birincisi Ustlere hesap vermeyi iceren “sorumlu olma’ dir. ikincisi ise bir isi yapmay:
Ustlenmek anlamina gelen “ sorumluk alma’ dir.

Sorumlulugun temeli, yetkiyi kullanma zorunlulugudur. Sorumluluk, mesleki ve etik
Olcllere uymay: gerektirdigi kadar bu dlcllerin yaratiimasinm da gerektiren bir kavramdir.

insan Haklar1: insanin insan olma 6zelligi nedeniyle sahip oldugu; dokunulamaz,
devredilemez ve vazgecilemez nitelikte, kisilige bagli haklardir.

Insan haklarinin iyi anlasiimasi ve bireylerin bu haklarina saygili olmak, yoneticinin
etik degerleri arasinda oncelikle yer almasi gereken unsurdur.

Himanizm: Insancil olma cabas. Insan varhgimn insani  erdemlerce
bicimlendirilmesidir. insanlarin yetisme ve gelisme yeteneginden, insamin erdemleriyle,
kisiliginin g6z 6ninde tutulmasindan yola ¢ikilarak, insamin ¢ok yonlU yetismesini, 6zgirce
etkinlikte bulunmasini, yaratici glclerini ve yeteneklerini kullanabilmesini amaglayan, insan
toplulugunun gelismesine ve insan soyunun daha da yetkinlesmesine ve 6zgirlesmesine
yondik distince ve ¢abalarin buttnidur.

Baghhk: Orgitsel baglilik, is gorenlerin orgit tyeliklerini siirdirmeleri ve orgiitte
kalmak istemeleri olarak tammmlanabilir.

Yoneticilik, bir lider olarak hem kendi mesleki baglilik ve gelismesini hem de
astlarimin mesleki baglilik, meslekte gelisme ve ilerlemeye istekli olmasini, bu amagla alana
iliskin yayinlar1 izlemeyi ve egitim programlarina katilmay: gerektirir. Ayrica egitim
olanaklarinin ¢evre yararina kullanilmasim saglamak ve egitim sorunlarina génulli olarak
yeterli zamam ayirmak da bagliligin gerekleri arasindadir.

Hukukun Ustiinliigi: Hukuk diizeninin toplumda egemen kilinmasi, hukuk tizerinde
politik baski olmamasi, yasalarin kisilere goére ciftte standartli olarak uygulanmamasi,
suclunun kisa siirede yakalanip cezalandirilmasi, yargisiz uygulama yapilmamas, yetkili kisi
ve kuruluglarin yasalara saygili olmasi, hukuk sisteminin saglikli ve dizenli c¢alismasim
saglar. Bireye ve topluma gliven, huzur mutluluk ve rahathik verir.

Sevgi: Insanin kendisiyle ve baskasiyla yaratici iliski kurmas: demektir. Sevgi,
sorumlulugu, ilgi ve bakimi, saygi ve bilgiyi, baskasimn yetisme ve gelismesi icin istek
duymayi gerektirir.

Sevgi, yalmizca insanlara yonetilen bir duygu degildir. Yoneticinin, meslegini de
sevmesi gereklidir. Yoneticilik yogun stres atinda calismayr sorunlara hizli ve etkili
cozimler Uretmeyi gerektiren bir meslektir.

Hosgorl: Yasalara ve etik kuralara aykiri olmadik¢a, sevilmeyen ya da
onaylanmayan seylerin varligina tahammul gostermektir.

Hosgori insamin karsisindaki insanla etkilesirken, onunla es duyum (empati) icinde
olmasi etkilesim konusunda onun algilarim tarmmaya calismasi, tepkide bulunmasi ve belli
bir sinir i¢inde kusurluluk hakki tammasidir.

Hosgorult olmak, aym zamanda bir i¢ hesaplasmay1 gerektirir. Clnki bu hesaplasma
olmazsa, hosgorii yerini ilkesizlige ve bir tir bagnazliga birakabilir.
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Laiklik: Y onetenlerin, yonetme yetkilerini (dinden degil) halktan aldiklar: bir yonetim
bicimidir. Din veinanglar konusunda secim, bireylerin i¢ diinyasinin en dokunulmaz alanicir
ve dyle olmalidir.

Laik bir dizen icinde herkesistedigi dine ya dainanca sahip olabilir.

Y oneticiler, is gorenlerin din ve inang 6zgirligune karismamali ve Anayasal dizende
glvence altina alinmig olan din ve inang 6zgurliguinl zedeleyici bir davramsa girmemelidir.

Sayqi: insan, her seyden 6nce insan oldugu icin degerlidir. insanin degeri ve onuru,
insan iliskilerinde onemlidir. Saygi, birgok insamn bildigi ve bekledigi gibi korkmak,
cekinmek degildir. Saygi bir insan, bir kisi olarak oldugu gibi gérmek, onun Kisiligini ve
biricikligini fark etmek demektir.

Tutumluluk: Orgitli amaglarina uygun olarak yasatmak orgiitteki insan ve madde
kaynaklarim en verimli sekilde kullanmakla gergeklesir. Tutumlu olmak, érgit kaynaklarinin
amaclara uygun tuketilmesi, donanim ve arag-gereclerin kullanisli, ekonomik ve luksten
uzak ve islevsel olanlardan secilmesi gerekir. Y oneticiler icin, sirekli calan telefonlarla, ani
ziyaretcilerle, agir burokrasinin yikledigi kirtasiyecilikle bas edebilmek 6nemli bir sorundur.

Demokrasi: Insana bir deger olarak 6nem veren ve insan Kisiliginin Gzgirce ve
eksiksiz olarak gelistirilmesine yarayan bir yonetim bicimidir. Demokrasi egitim slreci
icinde Ogretilebilir ve yasam bigimine donusturdlebilir. Egitim demokrasinin 6n kosuludur.

Olumlu insan iliskileri: Y6netimde olumlu insan iliskileri, hem amaclanan Uretimin
gerceklestiriimesi, hem deis gorenlerin duyumunun saglanmasi agisindan gereklidir.

Saglikli insan iliskileri icin, bireyin yetenek ve gugcleri kadar, zayif yanlarinin ve
gereksinimlerinin neler oldugunun anlasilmas: gerekir. insan iliskilerinin niteigi, basar1 ya
da basarisizligin belirleyicisi olmaktadir.

Aaikhik: Aciklik karsilikl iletisimi gerektirir. Kisiler arasi iletisimde, katilanlarin yiiz
ylize olmalari, katilimcilar arasinda karsilikl: iletisimin olmasi, s6z konusu iltilerin sozli ya
da stzsiiz olmas: gerekir.

Y dneticilerin agik davranabilmeleri icin, elestiriye agik olmalar: gerekir.

Elestiriler amacl, nesnel, cikarsiz ve kisiye 6zel olmalidir.

Hak ve ozgurlikler: Hak ve 6zgirlikler bir arada kullanilan ancak birbiri ile
karistirilan kavramlarcir. Ozgirlik kavramu, bireyin bir seyi yapma ya da yapmama
serbestligidir. Devlet ya da baska herhangi bir glc¢ tarafindan herhangi bir sey icin
zorlanmamayi, baski altinda tutulmamay: ifade eder. Hak kavramu ise 6zgirlikten daha
genis bir anlam tasir. Bu terim yalmzca serbest olmayi degil, bunun yam sira devletten ya da
toplumdan bazi istemlerde bulunmayn icerir.

Emegin hakkim verme: Emek is gorenin orgitse edimini elde etmek icin harcacig:
kafa ve kol guicuidiir. is gdrenin emeginin hakki, 6rgiitiin yapacag: 6deme ile verilir.

Odeme is gorenin Uretim igin orgiite harcacig1 deger artisindan hak ettigi degerin
kendisine dondurilmesidir.
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Yasa dis1 emirlere kars1 direnme: Yasalarda da agikga belirtilmesine karsin, kamu
gorevlileri zaman, zaman yasa dis1 ancak, Ustler tarafindan yerine getirilmesi istenilen
emirlerle kars1 karsiya kalmakta ve bunlar: yerine getirmektedir.

Emirlerin yasalara aykiriligimin, Ust yoneticilere hatirlatilmasi, yoneticinin yonetimde
keyfiliginin ortadan kaldiriimas: hukukun Gstinliigiiniin saglanmasinda 6nemlidir. i
hayatinda yazil1 ya da yazil1 olmayan birtakim etik kurallar vardir. Bu nedenle; etik degerlere
uygun ¢alisma ortamim gerceklestirmek igin yapilmas: gerekenler sunlardir:

Etik degerlere bagli kalmaya kararli olmak.

Davranislarla 6érnek olmak.

Etige uygun davranislar yerlestirme sorumlulugunu almak.
Kurumun etik ilkelerini belirlemek.

Etik degerleri acikca belirtmek.

Caliganlar: egitmek.

Acik iletisimi desteklemek.

Tutarl olmak.

(SESROROENRORNEN

Ulusal davranis kurallar1 (etik), ulusal esaslarla ve 6zgutr

dustincelerle beslenmeli ve buna destek olunmal.
Gazi M. Kemal ATATURK

Is hayatinda yazil1 ya da yazil1 olmayan birtakim etik kurallara ragmen yine de etik
dis1 davranmiglar gorilmektedir. Bunlari asagidaki gibi siralayabiliriz:
Is kalitesini 6nemsememe
Risvet isteme veya verme
Kurum varliklarinin kétt bicimde kullamm
Is yerinde ayrimeilik yapma
Ozel yasama miidahale
Cevrekirliligine duyarsiz kalma
Kurumun olanaklarin kisisel amag igin kullanma
Kayit ve raporlar Uizerinde tahrifat yapma
Hediye alma ve agirlama
Yanlis bilgilendirme ya da bilgi saklama
Yetkililerle etik disi iliski kurma
Is yerinde hirsizlik yapma
Cikar catismalarina girme
Ticari ya damesleki sirlar: sizdirma
Rakiplerleilgili bilgilerin toplanmasinda etik dis1 yontemler kullanma
Urtin sorumlulugunu ve guvenligini 6Gnemsememe
Calisanlara esit davranmama
Ast, Ust ya da ¢alisma arkadagslarini somirme
Is arkadaslarint yildirma, korkutma
Gorevi ihmal etme
Is yerinde bencil davranma
Is iliskilerine politik disiinceler katma
Is yerinde yaranma ve dalkavukluk yapma
Cinsel tacizde bulunma

[SESREORNEOROEONEORNEORORNRORN RO ROEONEORNEO RN RN RORN]
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Hakaret ya daargo bir dil kullanma

Y etkisini kétuye kullanma

Calisma arkadaslar1 ileilgili sdylenti ve dedikodu yayma
Zimmet ve gorevi su istimal etme

Qo

2.3.2. Yonetimde etik dis1 davranslar;

Ayrimalhik: Ayrimcilik 6n yargili tutumlarla davranmaktir. Bir grup insana karsi,
adaletsiz ve zarar verecek bicimdeki her tirlU davrams ayrimcilik olarak tammlanmaktadir.

Acik ayrimcilik; geleneksel olarak cinsiyete ya da irkciliga dayali olarak ortaya
cikmaktadir. Kurumsal ayrimeilik; bir érgitiin yansiz bir segim slireci sunsa bile, kadin ya da
azinliklarin bu orgltte diger gruplar ile esit oranli temsil edilmemesi sonucu ortaya
cikmasidir.

ANKARA ADALET SARAYI

il

--------

Resim 2. 3: Etik dis1 davrams sonuclarinin arastirildigr huk uki kurum

Kayirrma: Aile akrabalik baglari gibi maddesel olmayan etkileme araclarim
kullanarak, kamu gorevlilerinin, bazi kisilere kamu islemlerinde ayricalik tarimasidir.

Kamu gorevlisi, tinsel-duygusal nitelikteki geleneksel bagliliklart ve yukimlultkleri
nedeniyle yakin ¢evresine ya da Uizerinde niifusu olan baskalarinin etkisi ile bir takim kisilere
ayricalikli davranmaktadir.

Rusvet: Kamu gorevlilerinin para, mal, hediye gibi birtakim maddesel cikarlar
karsiliginda bunu saglayan kisi ya da kimelere ayricalikli bir kamu islemi ile ¢ikar saglamasi
rusvet olarak tammlamir. Birgok yoneticiye cgesitli nedenlerle, farkli niteliklerde hediye
verilmesi Turk toplumunun ve Tark burokratik kilttrinin bir geregi olarak kabul edilir bir
davranis olarak karsimiza gikar.
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Yildirma- Korkutma: Kabadayilik olarak tanumlanan ve kimseden korkmaz, yilmaz
gorinerek cevresine meydan okuma davranisi ile astlarim yildirmaya calismak etik digi bir
davranistir. Kabadayilik yoluyla, calisanlar Uzerinde glc gosterileri yapmak yoneticinin
Ozenle kaginmas: gereken bir davranms olmalidir.

SOmuru (istismar): Somird, insan ya da nesnelerin adaletsiz kullammudir. Cikar
saglamaya yoneliktir.

SOmUrinin gesitli tarleri vardir:

@ SOmurucu, somurulen kisiyi zorlayabilir veya aldatarak kullanabilir.

@ SOmurulen kisi, yapilan eylemlere gonull i riza gosterebilir.

@ SOmurulen kisinin amaci, ¢ikar saglamak ve kazancinm guvenceye almaktir.

ihmal: Tirk Ceza Yasasi’ nin 230. maddesine gore ihmal, hangi nedenle olursa olsun
gorevin savsaklanmasi ve geciktirilmesi veya Ustl tarafindan verilen buyruklarin gegerli bir
neden olmadan yapilmamas: olarak tarumlanabilir.

Bencillik: Y o6netimde bencillik, yoneticinin baskalarinin yararim disiinmeden; Kimi
kez onlara zarar vererek; davranslarini yalmz kendi gereksinimlerini giderecek, kendine
cikar saglayacak bicimde yonlendirmesidir. Bencil, baskalarimn gereksinimlerine ilgi
duymaz, onlarin kisilik bitinligline ve degerlerine saygi gostermez.

iskence (Eziyet): Bir insana maddi ya da manevi olarak yapilan asir1 eziyet anlaminda
kullalmaktadhr. iskence veya eziyet yalmz fiziksel aciyr degil, psikolojik aciyr da
kapsamaktadir.

Ayrica is yasamindaki siddetli sorunlar bireyin cevresini ve 6zel yasantisini
etkilemektedir.

Yolsuzluk: Genel anlamiyla yolsuzluk, bir ¢cikar karsiliginda, kamu yetkililerinin yasa
dist kullammu olarak tammlanmaktadir. Yolsuzluk sadece maddi kazanclari kapsamaz.
Maddi olmayan 6zel amaglara da yonelik olabilir. Kisisel kazanclar karsihiginda yetkilerini
kotye kullanmalari, politik kazang amaciyla devlet yetkisinin yasa disi kullammun
anlatmaktadhr.

Y aranma-dalkavukluk: Rahatsiz edici ve sahtekérlik olmasina ragmen yoneticiye
yaranma ve dalkavukluk yapmanin, basar i¢in 6denmesi gereken bir bedel olarak gorilmesi
yaygin bir davranis bicimidir. Kendisine dalkavukluk yapilan yonetici, saglikli bir goris
acisina sahip olmamasi halinde davramslarini  pekistirerek tom calisanlardan  aymn
davranislar: bekleyebilir.

Siddet-baski-saldirganhk: Siddet stzcigl, asirn duygu durumunu, bir olgunun
yogunlugunu, sertligini, kaba ve sert davramsi nitelendirir. Yoneticinin siddet iceren
eylemleri kendini engelledigi distnilen nesne ya da bireyin kendisine dogrudan yaptig: gibi,
hic ilgisi olmayan nesne ya da bireylere yonelttigi gorulebilir.
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Hakaret ve kifur: SOzl taciz olarak degerlendirilebilecek olan hakaret ve kifur,
sozel bir siddet gosterisidir. Hakaret ve kifur kisilige saldiri olup, bu tlr yoneticiler
insanlarin  Kisiligini  kucultip, o©rseleyerek, kendi bencil Kkisiliklerini  yucelttiklerini
inanmaktadir.

Bedensel ve cinsel tacizz Bedensd taciz, siddetin bir Grinudir. En sik karsilasilan
bedensel taciz turll ise dayaktir. Cinsel taciz ise, ¢cocuga, gence, kadina laf atma, €, kol
hareketi yapmakla baslayan genis bir yelpaze icinde yer almaktadhr.

Koti ahskanhklar: Ozelikle, cocuk ve genclerin bulunduklar: okul, cocuk yuvasi,
yetistirme yurdu gibi kurumlarda gorev alan calisanlarin, sigara, alkol, kumar ve benzeri
kot alisanliklar: cocuk ve genclerin gz 6ntinde sergilemeleri sakincalidhir.

Kisisel agidan bakildiginda, kot aliskanliklar bireyi ilgilendiren konudur. Ancak bu
aliskanliklarin kisisellikten ¢ikarak, kamu alanina tasinmasi sakinca yaratmaktadir.

Gorev ve yetkinin kétuye kullanmm: Bir makam adina elde edilmis olan yetkiler
kamu gorevlilerince kétilye kullamlamaz. Orgiit agisindan yetkinin kétilye kullamm,
yetkinin verilis amacindan baska bir amag i¢in kullanilmasidir.

Dedikodu: Genel olarak dedikodu, gercek olup olmadig: bilinmeden baskalarina kara
calmak, insanlar1 kotilemek, kinamak, suclamak amaciyla yapilan konusmalardir. Dedikodu
is yerlerinde blylk Olglide zaman ve enerji kaybina neden olmakta, insan iliskilerinin
gerginlesmesine ve bozulmasina neden ol maktadr.

Zimmet: Kamu gorevlisinin para ya da mal niteligi tasiyan kamusal bir kaynagi,
yasalara aykiri olarak kisisel kullammu icin harcamasi ya da kullanmasi olarak
tarumlanabilir.

Zimmetin bir yolsuzluk tiri olmasina karsin risvetten farki, bir alici ve verici
olmamasidir.

Dogmatik davrams: Dogmatik, daha once dogru olan bir kavrama, bir inanca
zamanla dogrulugu ortadan kalksa bile bagli kalmaktir. Dogmatik bir yonetici, mesleginde
kazandig1 kavramlara ve inanglara zamanla ondan kopmayacak derecede baglanabil mektedir.

Genellesmis bir dogmatiklik, is goreni bir irka, bir dine bir ulusa, bir topluma bir
mesleki gorise kars: diisman edebilir.

Dogmatik bir kisi, kendi kavram ve inanglarim degistirmez ve yenilikleri benimsemez.

Y obazhk-bagnazlik: Yobazlik ve bagnazlik, inan¢ ve dusUnceleri konusunda
tartismaya yer vermeyen, tek dogru seyin kendi dogrusu olduguna inanan, kendi gibi
distinmeyenlere en agir bicimde saldiran, hosgorusiiz ve sevgisiz insanlari tamlar.
Y dneticilerin bagnaz tutumu calisanlarin gelisme ve yenilesmesini engeller.
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2.4.Medleki Yozlasma

Bir toplumda olusan yozlasma hayatin her alamn oldugu gibi is yasamim da etki
altina air. Mesleki yozlasmanin cesitli nedenleri vardir. Bu nedenleri maddeler halinde
siralayabiliriz.

(SECEO R OCREORNEORORO RN

Asir1 hirs, bencil ve a¢ g6zIU davranma

Y eterli hassasiyetin gosterilmemesi

Eksik degerlendirme

Plansizlik

Iyi niyetle arkadaslarini koruma gidiisii
Yasalarin, kurallarin ve yontemlerin bilinmemesi
Is yasaminda teknolojik ve sosyal gelismelere paralel yasal dizenlemelerin
gecikmesi

Kendini koruma gliduisti

Maddi ve manevi tatminsizlik, servet agligi
Ideolojik ya da siyasal ayrimeilik

Sadece verilen Ucreti artirmak (yeterli Ucret dizeyinin Uzerine ¢ikarmak) insanlart
isletme icin daha cok calismaya yonlendirmeyecektir. Bireyleri tesvik icin, onlara birey gibi
davranip ilgi gosterilmesi gerekmektedir. Ayrica hem orgitsd etkinlik hem de, bireylerin

mutluluklar:

icin, kisisel 0Ozellik ve becerilerinin belirlenerek bireyin uygun ise

yerlestirilmesi, kendini gelistirmesine yardimecr olunmasi da bir sosyal sorumluluk geregidir.
Yoneticilerin, isletmede calisan iscilerin ¢ikarlarim koruyabilmeleri igin, sendika
kurma, sendikal faaliyetlerde bulunma ve grev hakkina engel olmamasi hatta bunun icin
uygun bir ortam yaratmasi ¢alisanlara kars: etik sorumlulugunun bir geregidir.
Asagidaki davramsglart mesleki yozlasma agisindan irdel eyebiliriz.

%]
%)
%]
%)

%)

Manavdan aldigimz bir kilo elma ya da portakali eksik tartan manavcimin bu
davranisi dogru mudur?

Pazarda “secmece yok” deyip curik domatesleri diizgiin domateslerle birlikte
tartip satmak ne kadar dogru bir davramstir?

Sattigi ayipli mali daha sonra “satilan mal degistirilmez” deyip degistirmek
istemeyen magaza sahibinin bu davramsi dogru mudur?

Bir zengin isadaminmin emekli bir generali ya da emekli taminms bir eski
burokrat: “Ankara Temsilcisi” diye atayip, baskentte hilkiimet ve birokraside
islerini takip ettirmesi —ornegin, devletten tesvik elde edilmesi yoninde
lobicilik yapilmasi- ahlaki bir davrams ni?

Bir is adaminmin bir milletvekiline gizliden maas baglayarak parlamentoda
“kanun simsarlig1” yaptirmas: dogru bir davrars nudir?

Bu ornekleri artirmak mimkundir.



2.5. Is Etiginde Uygun Davr amslarin Sonuclari

Is hayatinda etik degerlere uygun davramslarda bulunmamin gesitli olumlu ya da
olumsuz sonuclar: vardir. Is hayatindaki etik davramslarin olumlu sonuglar: olarak sunlar:
sayabiliriz,

Is ortaminda sayginlik kazanma

Is ortamunda ki guivenirlik

Is dunyasinda iyi bir imaja sahip olma

Is hayatinda karsilasilacak problemlerin ¢oziimiinde kolaylik gérme

Etik degerlerle kalite yonetimi, stratgjik planlama gibi alanlarin yonetilmesine
de yardimci olma

Etik degerlerle kurumlarin sosyal sorumluluklarini diizenli bir sekilde yerine
getirmesini saglama

Etik degerlerle haksiz rekabetin engellenmesini saglama

Is ortaminda kabul gérme ve vb.

QA 8 Va8 Qan

Egitimdir ki bir milleti ya hir, bagimsiz, sanli, ytuksek bir
topluluk halinde yasatir; ya da milleti esaret ve sefalete terk

eder.
Gazi M. Kemal ATATURK

Resim 2. 5: Ts etigine uygun davr amslar

Bununlabirlikte is hayatinda etik degerlere uygun davranislarin olumsuz sayilabilecek
baz1 sonuglar: olabilir. Isini kaybetme, iste mevki yitirme, pasif pozisyona géreviendirilme,
maddi ve manevi zarar gérme Ornek olarak verilehilir.
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Resim 2. 5: Ts etigine uygun ortam

Cumbhuriyet hukimetinin namuslu, vatansever, cumhuriyetgci is

adamlarina daima yardimci olacagina stphe edilmemelidir.
Gazi M. Kemal ATATURK
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UYGULAMA FAALIYETI

Sinifimzdaki 6gretmen ve 6grenci davramislarim gozleyiniz.

ISLEM BASAMAKLARI ONERILER
@ Hangi deas  saatinizde  gbzlem|@ Gozlemlerinizi  not  edebileceginiz
yapacaginmzi kendi kendinize dizgin dosya kégitlari ve kalem
belirleyiniz(ortamin dogal olmasi igin). bulundurunuz.

@ Gozleyeceginiz davranglart  6nceden
@ Ders ortamindaki gozlemlerinizi not bdirleyiniz.
alinz.
@ Ogretmeniniz bir énceki derste islenen
bolumleilgili agiklamada bulundu mu?

@ Oprenciler derderi ile ilgili hazirlik
yapiyorlar mi?

@ Opgretmeniniz gozlemlediginiz derste
islenecek bolumle ilgili agiklamada
bulundu mu?

@ Ogrenciler ders ogretmenini dinliyor
mu?

@ Ogrenciler Ggretmenin sorularina cevap
verebiliyorlar mi?

@ Ogrenciler derste baska islerle mesgul

o . 2
@ Sif ortamimzdaki  gozlemlerinizle oluyorlar mi

dokiiman hazirlayiniz, dersinizde
arkadaslarimz ve Ogretmeninizle

paylasiniz.

@  Calismamzin amacina ulasabilmesi icin
notlariizi mutlaka arkadaglariniz ve
ogretmeninizle paylasinz.

@ Gozlemlerinize gore sif iginde
uyulmast gereken eik  kurallan
olusturmaya calisiniz.

@ Elde etiginiz etik kurallari okul/sinif
ortaminda tartismaya veya arastirmaya
sunarak  okul/simf  etik  kuralar
gelistiriniz.
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KONTROL LISTESI

Asagida hazirlanan degerlendirme Olgegine goére kendinizi  degerlendiriniz.
Gerceklesme diizeyine gore Evet / Hayir segeneklerinden uygun olan kutucugu isaretleyiniz.

GOZLENECEK DAVRANISLAR Evet Hayir

Mesleki etik kavramini anlayabildiniz mi?

Atolyelerinizde ve siniflarimizda meslek etigine uygun
davranabildiniz mi?

Mesleki ik ilkeleri anlayip uygulayabildiniz mi?

Siniflarinizda veya atdlyelerinizde etik olan ya da etik disi
konular1 belirleyebildiniz mi?

Is eigine uygun davramslarin sonuclarimi kavrayabildiniz
mi?

TOPLAM PUAN

Degerlendirme sonucunda Hayir cevaln vererek eksik oldugunuzu tespit ettiginiz
konular: tekrar ederek eksiklerinizi tamamlayimz. Kavramakta guclik gektiginiz konularda
Ogretmeninize danisimz.
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OLCME VE DEGERLENDIRME

OBJEKTIF TESTLER (OLCME SORULARI)
Asagidaki ifadelerden dogru olanlarin D () , yanhs olanlarin Y () kutusunu ¢arpi (X)
ileisaretleyiniz

1. Mesleki etik, is hayatindaki davranglart yonlendiren, onlara rehberlik eden etik
prensipler ve standartlarin toplamudir
D () Y()

2. Cagdas anlamdais etigi anlayisi, 20.yy.in ilk ceyreginde ABD’ de ortaya gikmustir.
D () Y()

3. s hayat: icerisinde dogru davrams bicimlerini uygulamak, diriist, adil, esit ve tarafsiz
olmak, yalan sdylememek meslek etiginin temel ilkelerindendir.
D () Y()

4. Yeerlik, bir isi yapabilmek igin gerekli bilgi ve beceriye sahip olabilmektir.
D () Y()

5. Kurumun olanaklarin kisisel amag icin kullanma etik dis1 davramslarindan degildir.
D () Y()

6. Asir hirs, bencil ve ag g6zl davranma, mesleki yozlasmanin nedenlerindendir.
D () Y()

7. 1s ortaminda sayginlik kazanma is hayatindaki etik davramslarin olumlu sonuclarindan
biri degildir.
D () Y()

8. Maddi ve manevi tatminsizlik, servet acligi mesleki yozlasmanin nedenlerindendir.
D () Y()

9. Is ortamindaki givenilirlik is hayatindaki etik davramslarin olumlu sonuglarindan
birisidir.
D () Y()

10. Cevrekirliligine duyarsiz kalma etik dis1 davranislardan birisidir.
D () Y()

11. is ortaminda gerilim calisanlar icin tretken ve yararl olabilir?
D () Y()

12. Lider, demanlarim motive etmeye ve onlarla iletisim kurmaya baslamadan 6nce saglam
ilke ve islemler temelinde onlar1 anlamaya calismalidir.

D () Y()
DEGERLENDIRME
Cevaplarimizi cevap anahtar: ile karsilastirmiz. Dogru cevap sayimzi belirleyerek
kendinizi degerlendiriniz. Yanlis cevap verdiginiz ya da cevap verirken tereddit yasadigimz

sorularlailgili konular: faaliyete geri donerek tekrar inceleyiniz.

TUm sorulara dogru cevap verdiyseniz diger faaliyete geginiz.
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OGRENME FAALIYETI-3

AMAC

Farkli mesleklerdeki etik ilkeleri ogrenecek, etik liderlik hakkinda bilgi sahibi
olacaksiniz. Is yeri ortaminda meslegin gerektirdigi is ahlakina uygun calisma formasyonunu
kazanacaksinz.

ARASTIRMA

Cevrenizdeki cesitli meslek gruplarim inceleyip etik anlayislart hakkinda bilgi sahibi
olunuz.

3.IS YERINDE ETiK ORTAM SAGLAMAK

W /53
& ‘<f
202

Sekil 3. 1: Ts yerinde etik calisma ortam

Kurumlarda huzurlu ve verimli is ortamim saglamanin temel kosullarindan biri de etik
ilkdlere uygun davranmaktir. Bu yonde goérev ilk once yoneticilere diismekle birlikte
calisanlarin da katki saglamasi gerekmektedir.
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3.1.Farkhh Mesleklerde Etik ilkeler

Resim 2.1 Farkli medekler.

Genel olarak is hayatinda etik ilkeler birbirine benzer ¢zellik tasir. Ancak cesitli
meslek gruplarinda farkliliklar hatta zitliklar gérilebilir. Bu durum celiskili goriinmekle
birlikte o isin yapisina uygundur. Ornegin; gida sektoriinde reklam, sirketler icin énemli bir
unsur iken mali misavirlik meslek dalinda reklam yasaklanmustir

Bu eik ilkder, glinimizde bazi meslek gruplarinca kurulan dernekler tarafindan
yazil1 hale getirilmistir. Ornek olarak hekimlik meslek etigi kurallari, yazilim mihendisligi
meslek etigi kurallar verilebilir.

Butini belli meslegi ifade eden etik kurallar vardir. Birbirinden farkli ne kadar meslek
varsa 0 kadar da etik ilkeler vardir. Mesleklerin 6zeligine gore etik ilkelerde zitliklar
olabilir. Or; psikolgjik darusman, hastanun sirlarin saklar. Hakimler herhangi bir olayda
sorusturma suirecinde bilgi vermezken yargilama stirecinde bilinenlerin agikliga kavusmasin
saglar.

Bir meslek gorevi yerine getirmede yapilan hata, o meslek gevresinin disginda pek
elestirilmez. CUnkl herkes o meslegin gerektirdigi sorumluluklarin ne oldugunu tam olarak
bilemeyehilir.

Meslek gruplarinin hak ettigi sayginligi elde eémeleri, kendi iclerinde yonetilmesi,
denetlenmesi ve gerektiginde cezai yaptinmlar uygulanmasi gerekmektedir. CUnki
meslekten uzaklastirilan kisilerden dolay: diger meslektaglar itibar kazanacaklardir.

“Sosyal adalet” herkesin hakkimin esitlik ilkesine gore gozetilmesi, adaletin
yayginlasmasi, olarak tarumlanabilir. Yani; herkese kabiliyetine uygun yikseme
imkénlarimin tamnmasi, insanlardaki dogustan var olan yeteneklerin gelismesine firsat
hazirlanmasi, herkesin Urettigi hizmet ve yaptigi gorev karsiliginda hak ettigi maddi ve
manevi mikafata kavusturulmasi, sikintilarin da nimetlerin de adalete uygun olarak
dagitilmas: demektir.

Sosyal adaetin yaygin oldugu toplumlarda insanlar tasada ve kivangta ortak
davranmanmn geregine inanirlar. Boyle toplumlarda sosyal refah diizeyi de yiksek olur.
CUnki bu sayede her fert, cabasimin karsiligim goérir, haksizlhiga ugramaz; vazife, hak,
mikéafat hususunda herkes yarinindan emin olur. Sosyal adalet, toplumda demokratik hak ve
hirriyetlerin herkese esit 6lctde verilecegi bir ortam hazirlar. Hi¢ kuskusuz sosyal adaletin,
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bir milletin bitiin fertlerinde, bir devletin bitiin miessesderinde yerlesmesi o Ulke
insanlarinin gok dengeli ve mutlu bir hayat siirmelerine sebep olur.

Meslek birligi, Uyeleri arasindaki birlik ve beraberligi saglamak, ayni ilke ve degerler
etrafinda toplamak, meslek grubunu toplum icinde onurlu ve saygin bir konuma getirmek ve
herkes icin yararl bir meslek ortam saglamaktir. Ayni meslek grubundaki kisiler bir araya
gelerek cesitli birlikler olusturmugslardir. Bunlar; tabip odalari, barolar birligi; ticaret odasi,
soforler dernegi, esnaf ve sanatkérlar dernegi vb. gibi kurumsal, yasal is birligi kuran
kurumlardhr.

3.2.Cahsanlarin Etik Profilleri

Calisanlarin isletmeye kars1 sorumlulugu her seyden 6nce sadakat bilincine erismis
olmasi ile baslar. Isletmenin haklar: ile calisanlarin haklar: ic icedir. Bir tarafin hakkinin gz
ardi edilmesi zaman igerisinde kars: tarafin haklarina da olumsuz yansiyacaktir. ister 6zel
tesebbls olsun, ister kamu kurulusu olsun calisanlarin azami dizeyde isletmenin tim
degerlerini kendi 6z degerleri gibi koruyup sahiplenmesi 6nemlidir.

Hindistan basbakan indra Gandi’ nin torununa verdigi 6giit dikkate degerdir. “iki tirli
insan vardir. is yapanlar ve yapilan isten kendilerine pay cikaranlar. Is yapanlardan ol. Hem
orda digerlerinden daha az rekabet vardir.”

16. asir filozoflarindan Bacon ise “Bizi gucgli yapan yediklerimiz degil
hazmettiklerimizdir. Bizi zengin yapan kazandiklarimiz degil muhafaza ettiklerimizdir, bizi
bilgili yapan okuduklarimiz degil kafamiza yerlestirdiklerimizdir ve bizi sevimli yapan
baskalarina verdigimiz ogutler degil onlar1 kendimizde uygulamamizdir” demistir.

Is etiginde incelenecek en 6nemli konulardan biri de bireysel etik davramslarchr.
Bireylerin etik davranis bicimlerinin incelenmesi, is etigini belirlemede dnemli bir faktordur.

Bireylerin etik davranislarin etkileyen diger bir 6zellik de calisanlarin 6zellikleridir.

Genel olarak calisanlar: U¢ davrams kalibr icerisinde degerlendirebiliriz.

@  Cikarct
(%] Gorevci
(0] Ahlakgi

Cikarci davranis; etik ilkeleri yok sayan bir davranis bicimidir.
Gorevci davranig; tamamiyla degerlere kurallara riayet etme anlayisinm icermektedir.
Ahlakgi davranis; kurum ve hizmet yararimi 6n planda tutan bir davraris bicimidir.

3.3.Etik Liderlik

Lider; sozlik anlam olarak, yonetimde gicli ve etkis olan kimse, onder, sef, bir
partinin veya bir kurulusun en Ust diizeyde yonetimiyle gorevli Kisi olarak tarumlanabilir.

Liderlik; belirli sartlar altinda belirli kisi ve grup amaclarim gergeklestirmek Uzere
organizasyonun diger elemanlarimi etkileme, motive etme ve yonlendirme sireci olarak
tarumlanabilir.

Liderlik, belli bir durumda, bdli bir alanda ve belli kosullar altinda bir grup igindeki;
insanlara orgitsd hedeflere ulasmada yardimci olacak deneyimleri aktarma ve uygulanan
liderlik tariinden hognut olmalarini saglayarak grubu etkileme siireci olarak tarif edilebilir.
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Resim 3.3: Etik lider

Y 6netim strecinde liderlik iki sekilde karsimiza ¢cikmaktadir.

1] Resmi (formal) liderlik; yoneticinin bu goreve resmi atanmasiyla olur ve daha
cok yonetici olarak adlandirilir.
@ Gayri resmi (informal) liderlik; atanmak suretiyle degil sahip oldugu bazi
Ozelliklerden dolay: gu¢ sahibi olan kimse.
idareci ‘ Y énetici ‘ Lider
YONETICI LIDER
@ Yoneir @ Yaratir, yenilik yapar
@ Duzeni surdurdr @ Farklilik yaratir
@ Koruyucu @ Gedistirici
@ Bir kopyadir @  Orijinaldir
@ Sistem ve yapilara odaklasir @ Insana odaklasir
@ Kontrole guvenir ve etkin kilar @ Insanlarda giiven duygusunu gelistirir
@ Kisavadeli bakar @ Uzun vadeli bakar
@ Nasil ve ne zaman sorularin sorar @ Nigin sorularin: sorar
@ Mevcut durumu savunur @ Statikoya meydan okur
@ Isleri dogru yapmaya calisir @ Dogruisleri yapar

Sekil 3. 3: Yonetici veliderin ézelikleri

Liderin tasimasi gereken dzdllikler sunlardir:

a
a
a
a
a
a
a
a
a

Ulasmak istedigi amag ve hedefleri belirleyerek stratgileri olusturmak

Vizyon sahibi olmak

Yaratici olmak

Duyarli: olmak

Durust ve gliven verici olmak

Calisanlart motive etmek, gelismelerini saglamak

Sistemi bir biitiin olarak gérmek

Takim ¢alismasi yararina inanmak

Kisiler arasi etkin iletisim kurabilmek ve strdirmek, eldeki verileri kullanarak
bilgi ile yonetmek
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Etik(moral) liderlik; belirli etik degerlere ve ilkelere 6n planda sahip olmaya dayali
olan liderlik yaklasimidir. Etik liderligin gosterilebilmesi igin ortamin uygun olmasi ve lideri
izleyenlerin de aym degerleri veilkeleri benimsemesi gerekir.

Lider, dogruluk ve hakkaniyet ilkelerini hayata gegirir.

Lider astlarimin sorunlarina duyarli olur, farkli gorUslerin ifade edilmesine
imkan tanir.

Kurumsal basar1 icin; kimlik, katilim, hakkaniyet ve yetkinlik ilkelerini temel
alr.

Lider calisanlari motive eder.

Calisanlarin kimligine deger veren bir calisgma kultord olusturarak sorunlara
yaklagir.

Etik ve kurumsal baglilig1 birlestirerek sasirtici sonuglar meydana getirebilir.
Caliskanliga, durustlige ve yiksek performansa deger verir.

Bu degerleri 6dullendirecek sekilde kurulusu dizenler.

Etik ilke sinirlart icinde, kurumun tiim potansiyelini harekete gegirir.

Q88 V8 8 Q9N

Liderlerin gorevlerinden biri de kurumsal bir etik anlayisinin olusturulmasidir. Bu
kurumsal etik anlayisim hazirlarken; etik ilkeleri herkesin bir numarali sorunu haline
getirmelidir. Herkesi bu konuda siki calismaya 6zendirmelidir. Bu ilkelere aktif bir ilgi
duymay1 saglamalidir. Etik davrams sergileme ile performans arasindaki iliskiye dikkat
eimelidir. Acik bir iletisim tarzi sergileyip davrans ve eylemleriyle 6rnek olmalidhir.

Etik liderin 6zelliklerini asagidaki gibi siralayabiliriz.

Soyledigi gibi davranmak
Tutarl olmak

Yol gosterici olmak

Motive edici olmak

Guven vermek

Tarafsiz ve genis gorisltl ik
Yasamsal bir rol oynamaktir.

[SEGEORNRORORN]

3.4.1s Yerinde Is Etigine Uygun Ortamda Calismak

Sanayilesme ile persond yonetimi 6nem kazanmustir. Uretim faktorleri arasinda en
onemli ve en zor kontrol edilebilen emek faktdrinin zaman iginde ¢esitli gereksinmeleri
dikkate alinmustir.

Turkiye deisci- isveren iligkilerini diizenleyen yasalar ile ilgili calismalar, Osmanlilar
tarafindan 19. ylzyilin ikinci yarisinda baslamis ancak, 1960 ve 1982 Anayasalarinda yer
almustir. Isletmenin ic cevresi de denebilen cikar gruplarindan calisanlar: adil bir tcret
politikas: ile Ucretlendirmek, insanlik standartlarim olumsuz bir sekilde etkilemeyecek
teknolojinin kullarmm ile saglikli ve glivenli calisma kosullar: saglamak, azami sayida sakat
ve eski hukumli istihdamu, calisanlarin moralini yUkselten is guvenligi sozlesmeleri
toplumsal sorumlulugun yerine getirilmesinin bir boyutunu olusturmaktadir. Ayni zamanda
calisma verimini artirmada guduleyici bir rol oynayan sosya etkinlikler de is stresini
azaltmada aym diizeyde degerlendirilebilir.

Calisanlara 6denen Ucret tek basina hichir zaman yeterli degildir. “Maslow’ un ortaya
koydugu gibi, bir negatif hijyen etkenidir. Eger verilen Ucret yetersiz ise, zamanla insanlar
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giderek hosnutsuzlasacaktir. Sadece verilen Ucreti artirmak (yeterli Ucret diizeyinin Uizerine
cikarmak) insanlari isletme icin daha ¢ok calismaya yonlendirmeyecektir. Bireyleri tesvik
icin, onlara birey gibi davranip ilgi gosterilmesi gerekmektedir. Ayrica hem 6rgitsel etkinlik
hem de, bireylerin mutluluklar: icin, kisisel 6zellik ve becerilerinin belirlenerek bireyin
uygun ise yerlestirilmesi, kendini gdlistirmesine yardimci olunmast da bir sosyal sorumluluk
geregidir.

Yoneticilerin, isletmede calisan iscilerin ¢ikarlarim koruyabilmeleri igin, sendika
kurma, sendikal faaliyetlerde bulunma ve grev hakkina engel olmamasi hatta bunun icin
uygun bir ortam yaratmasi ¢alisanlara kars: etik sorumlulugunun bir geregidir.

Y oneticilerin, calisanlarin is performasyonunu belirlemek ve kisiligi 6lgen psikolojik
testlerden yararlanarak haklarinda bilgi sahibi olabilmek icin teknolojinin nimetlerini
kullanmalar: dogal oldugu kadar, is etigi agisindan sorgulanmasi gereken baska bir konudur.
Calisanlarin monitérlerle izlenmeleri, e-maillerinin kontrolii hatta dini ya da syasi
gorUslerinin degerlendirilmesi, psikolojik agidan bunalimlara neden olabilir. Calisanlarin
guvenli ve saglikli calisma imkéanlarindan yoksun olmasi bir takim psikol ojik, psikosomatik
vefiziksel rahatsizliklar: ortaya cikarabilir.

Is yerlerinde etik degerlere uygun calisma ortamini gerceklestirmenin temel kosullar
vardir. Bunlarin baslicalar sunlardir:

Etik ilkeleri belirlenip agikga ilan edilmeli.

Etik degerlere bagli kalinmal:.

Davranislarla 6érnek olunmali.

Calisanlarin bu konudaki egitimi saglanmal.

Calisanlarin tim yasal haklardan yararlanmalar: saglanmal.
Iletisim olanaklar: desteklenmeli.

Bir etik kurulu olusturulmal..

Tutarl olunmali.

(SECRECRCRORSRORN

3.4.1.1s Ahlakina Uygun K osullarin ise ve Is Yerine Etkis

W e w] |
Resim 3.4.1: Etigin ise ve ortama etkis
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Etik anlayisina uygun kosullarin saglanmas is yerinde verimi ve kaliteyi artirir. Bu
durum kurumsal alanda karlilig1 yikseltir.

Zaman igerisinde kilture, bilimsel, ekonomik ve teknolojik gelismelere bagli olarak
meslekler de degisime ugramaktadir. Toplumun biylk boliminin meslek ahlakiyla
ilgilenmemesi toplumda meslek ahlakini olusturacak ve islemesini saglayacak bir takim
meslek gruplarinin organize olmasini gerekli kilmustir. Mesleklerin islevlerine gore
ayrilmalari ok sekilli ahlakin dogmasina neden olmaktadir.

Bir meslek kurulusu ne kadar iyi organize olmussa, vicdanlar Uzerindeki etik
kontrolleri de o kadar etkili olacaktir. Ve en 6nemlisi meslek ahlaki gelisecek ve saygi
gorecektir. Bazi mesleklerde drnegin, tlkemizde silahli kuvvetlerde bu olgu gozlemlenebilir.

Son vyillarda yasanan meslek ahlakindaki dejenerasyon, toplum yapisinin gittikge
bozulma egiliminde oldugunu gostermektedir. Cagdas toplumlarin tutuldugu umumi hastalik
bu sebepten ileri gelmektedir. Gergekte, hastalik fikri bir hastalik degildir. Eger bu gin bir
hastaliktan 1stirap ¢ekiliyorsa bunun nedeni, henliz gerekli olan degerlerin yerine
oturtulamamus olmasidir.

Dogru ile yanlis arasinda sabit bir simir yoksa ve basar1 etik olmayan hareketleri
bagislatiyorsa bir etik disiplini kurulamaz. Her turlu etik disiplin eksikligi etkisini, ekonomik
hayatin 6tesinde de gdsterir ve bunun sonucu olarak, toplum ahlakinda ¢okis egiliminin
boyutlar: buylk olur. Ekonomik hayatin etik degerlerden uzaklasmasi, kamu hayat: icin bir
tehlike teskil etmektedir. Sorumluluk bilincinin vicdanlarda yer etmesi icin sbz konusu
degerin 1srarla uyanik tutulmaya calisiimas: gerekir. Bu da ancak, sorumluluklar: hatirlatan
organize olmus bir grubun varlig: ile mimkan olabilir.

3.4.2. Is Ahlakina Uygun K osullarin Calisanlara Etkis

“Mikemmeliyetci yaklasim”in bir uzantiss olarak aslinda orgltlerin faaliyete
basladiklar: ilk glinden beri var olan “6érgut kiltlr(”dir. Son yillarda dinyada yasanmakta
olan hizl1 degisim ve gelisim slirecinin etkisiyle diger alanlarda oldugu gibi calisma iligkileri
alaninda da kalite, verimlilik, esneklik, sirket kiltlrt ve sosyal sorumluluk gibi insan
merkezli pek ¢ok kavram ortaya ¢ikmis ve cikmaya da devam etmektedir. Etik kavram da
bunlardan birisidir. Ginimizde ekonomik faaliyetlerde diristlik, guven, saygi ve hakca
davranmay1 ilke edinmek ve cevreyle temas halinde bulunurken, aym cevreyi paylasan
topluma destek olmak modern toplumun en 6énemli 6zelligi haline gelmistir. Toplumda kabul
gormis degerlere saygr sirekli olmalidir. Bu nedenle, is dinyasinda ahlaki kavram ve
uygulamalarin gunlik eylemlere uygulanmasy, is ahlakinin orgitlerce kurumsallastirilmast,
is ahlaki ile ilgili sorunlarin ¢6zUmunl kolaylastirici rol oynayacaktir Etik, is yerindeki
bireysd davranisi etkiler. Kurumsal anlamda etik ilkeleri 6n planda tutan bir yonetim
anlayis1 calisanlarin verimliligini artirir. Sorumluluk igerisinde hareket eémelerini saglar, is
yeri ile baglarini glglendirir.

Kurumsal etik ortam icin liderin yapmasi gerekenler sunlardir:

Etik ilkeleri herkesin bir numaral: sorunu haline getirir.

Herkesi bu konuda siki ¢alismaya 6zendirir.

Bu ilkdere aktif bir ilgi duymay: 6zendirir.

Etik davranis sergileme ile performans arasindaki iliskiye dikkat eder.
Davranis ve eylemlerinizle érnek olur.

Acik bir iletisim tarzi sergiler.

[SESEORNRORN
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Dogru olan1 savunmak cesaret ister...

Yonetici; bu cesareti gosterebilme davranisini kurumsal
kaltlran bir parcas: haline getirmelidir.

Cesaret; inandigimiz seyleri yapmak degildir!

Cesaret; dogru olani, etik olan1 yapabilmektir
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UYGULAMA FAALIYETI

Y akinimizda bulunan bir markete gidiniz buradaki calisanlar ve misterilerin iliskilerini
etik kurallar agisindan sorgulayinmz.

Islem Basamaklari Oneriler

@ Yakimmzda bulunan bir market | @ Marketin agik oldugu saatleri ve rahat
bdirleyiniz. gozlemde  bulunacagimz ortamu
bdirleyiniz.

@ Market yoneticisinden calismanz icin
gerekli izni aliniz.

@ Yamnmza gozlemlerinizi ve
caismalarimzi  not  edebileceginiz
defter ve kalem alimiz.

@ Maket caisanlarimn is  ortaminda
uymast gereken is yeri kuralarinn
neler oldugunu yonetici ve
calisanlardan 6greniniz.

@ Gozleyeceginiz davranislari  6nceden
bdirleyiniz.

@ Market calisanlart Ordn  segiminde
msteriye yol gdsteriyor mu?

@ Musterilerin isteklerindeki  dogruluk
durumunu gozleyiniz.

, | @ Calismanmzin amacina ulasabilmesi icin
@ Maket calisanlarimin is  ortamindaki notlarimzi  mutlaka  arkadaslarimizia
davramiglarit  gozleyerek  gerekli paylasimz.

notlar alinmz.

@ Elde ettiginiz tum bilgileri rapor haline @
getirerek  sinifta  arkadaglarimz  ve
ogretmeninizle tartisimz.

Gozlemlerinize gére market etik
kurallarinm sinifta olusturmaya

calisimz.
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KONTROL LISTESI

Asagida hazirlanan degerlendirme Olgegine goére kendinizi  degerlendiriniz.
Gerceklesme diizeyine gore Evet / Hayir seceneklerinden uygun olan kutucugu isaretleyiniz.

GOZLENECEK DAVRANISLAR Evet Hayir

Cssitli is yerlerini gezip etik ortamlarim incelediginizde etik
ortamlar1 hakkinda bilgi edinebildiniz mi?

Farkli mesleklerde etik ilkeleri kavrayip ileride sececeginiz
meslegin etik kurallarin belirleyebildiniz mi?

Cevrenizdeki calisanlarin etik profillerini - olusturabildiniz
mi?

Etik  liderligin ~ bireye  kazandiracagi ~ Ozellikleri
kavrayabildiniz mi?

Is yerinde is eigine uygun ortamda calismak konusunu
anlayip ileride segeceginiz meslegi ve geleceginizi nasil
etkileyecegini kavrayabildiniz mi?

TOPLAM PUAN

Degerlendirme sonucunda Hayir cevaln vererek eksik oldugunuzu tespit ettiginiz
konular: tekrar ederek eksiklerinizi tamamlayimz. Kavramakta guclik gektiginiz konularda
Ogretmeninize danisimz.
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OLCME VE DEGERLENDIRME

OBJEKTIF TESTLER (OLCME SORULARI)

Asagidaki ifadelerden dogru olanlarin D () , yanhs olanlarin Y () kutusunu garpi (X)

ileisaretleyiniz

1

10.

11.

Kurumlarda huzurlu ve verimli is ortamim saglamak yoninde gorev, ilk once
yOneticilere duser.

D () Y()

Is hayatinda ¢esitli meslek gruplarinda etik ilkeler farkliliklar gosterebilir.

D Y

Akflz)alkg davranis anlzg@mda, kurum ve hizmet yararini 6n planda tutan bir davrans
bicimi stz konusudur.

D () Y()

Gorevci davramis bicimi ise tamamyla degerlere kurallara riayet etme anlayisim
icermektedir.

D () Y()

Cikarci davrans kalibn etik ilkeleri yok sayan bir davranis bigimidir

D Y

Ba(sz);\nh bir yonetici; éa)hskanl 183, durtstliige ve yiksek performansa deger verir.

D Y

Tu(t;rll olmak, etik Iidgligin ozelliklerinden biri degildir.

D () Y()

Etik anlayisina uygun kosullarin saglanmasi is yerinde verimi ve kaliteyi artirir.

D Y

(;al(1)sanlara gerekli k(o)nularda egitim saglanmasi, is yerlerinde etik degerlere uygun
calisma ortamin gergeklestirmenin temel kosullarindandir.

D Y

Ge(n)el olarak (;ahsanla(r? Uc davranis kalibr icerisinde degerlendirebiliriz; gorevci, cikarci,
ahlakgi.

D () Y()

Dogru ile yanlis arasinda sabit bir simr yoksa ve basari etik olmayan hareketleri
bagisliyorsa bir etik disiplinden sz edebiliriz.

D () Y()

DEGERLENDIRME

Cevaplarimizi cevap anahtar: ile karsilastirmiz. Dogru cevap sayimzi belirleyerek

kendinizi degerlendiriniz. Yanlis cevap verdiginiz ya da cevap verirken tereddit yasadigimz
sorularlailgili konular: faaliyete geri donerek tekrar inceleyiniz.

TUm sorulara dogru cevap verdiyseniz modilt tamamladiniz, tebrik ederiz.
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MODUL DEGERLENDIRME

Asagidaki coktan segcmeli sorulari dikkatle okuyunuz, dogru buldugunuz secenegi

daire (O) icineaimz.

1

Insanlarin kurdugu bireysd ve toplumsal iliskilerin temelini olusturan degerleri,
normlari, Kkuralari, dogru-yanls, iyi koti gibi ahlaksal agidan arastiran felsefe
disiplinine ne denir?

A)  Etik
B) Davrans
C) Norm
D) Kurd
Bir toplumun tiim yasam bicimine ne ad verilir?
A) Yasant
B) Ahlak
C) Sosya hayat
D) Kultdr

Insanlarin kendi aralarindaki iliskilerinde ve insamn dogadaki diger canhilarla kurdugu
iliskilerde uymasi gereken kurallar vardir. Bu kurallar hangi etik sistemde vardir?

A)  Kisisd Etik

B)  Sosyal Yasam Etigi

C) Amaclana Sonug Etigi

D) Kura Etigi
Asagidakilerden hangisi yazili norm degildir?
A) Yasa
B) Tizuk
C) Tore

D) Yonamdik

Asagidakilerden hangisinde yazisiz normlar dogru olarak verilmistir?
A)  Yasa, tore, yonetmelik, kanun
B) Tore gdenek, gbrenek, orf
C) Gdenek, yasa, yonetmelik, yasa
D) Yonemdik, yasa, gelenek, tore

Hukuk kavram hangisinde dogru olarak verilmistir?
A)  Hukuk toplumun koydugu yasaklardir.
B)  Hukuk toplumun yazili emirleridir.
C)  Hukuk yazili emir ve yasaklardir.
D) Hukuk ahlaki degerlerle catisir.
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10.

11.

12.

Faydacilik yaklasimi hangi etik sistemin diistincesinde vardir?
A)  Amaglanan sonug etigi

B) Kisisd etik
C) Sosya yasam etigi
D) Kura €igi

Bir toplumda gecerli olan etik degerler baska toplumlarda kabul gérmeyebilir. Bu durum
sonucunda hangisi gerceklesir?

A)  Toplumsal yozlasma

B) Etik sorgulama

C) Etik kurallar

D) Etik liderlik

Y 6netim sirecinde resmi olarak atanan lider hangisidir?
A)  Idareci
B) Formal lider
C) Gayriresmi lider
D) informal lider

Yonetir, dizeni surdirdr, kisa vadeli bakar, mevcut durumu savunur, isleri dogru
yapmaya ¢alisir. Bunlar asagidakilerden hangisine ait 6zelliklerdir?

A) Lider

B) Yonetici

C) Etik lider

D) Mesleki lider

Kurumlarda huzurlu ve verimli is ortamim saglamanin temel kosullarindan biri de .....
...... uygun davranmaktir.
Noktal1 yerlere asagidaki segeneklerden hangisi uygundur?

A)  Hukuk kuralarina

B) Yasd ilkeere

C) Etikilkelere

D) Toplumsal ilkelere

Etik anlayisa uygun kosullarin saglanmast is yerinde nasil sonuglar dogurur?
A)  Karlilik

B) Veaim
C) Kalite
D) Hepsi
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13. Kurumsal bir etik anlayisin olusturulmasi, kurumsal etik anlayis: hazirlarken; etik
ilkelerin herkesin bir numarali sorunu haline getirilmesini asagidakilerden kim

gerceklestirir?
A)  Gorevli
B) Idareci
C)  Mdudir
D) Lider

14. Asagidakilerden hangisi kurumsal etik ortamicin liderin yapmamas: gereken

davranustir?

A) Etik ilkderi herkesin bir numarali sorunu haline getirir.

B)  Herkesi bu konuda siki ¢alismaya 6zendirir.

C) Builkdereaktif bir ilgi duymay: 6zendirir.

D) Etik davrans ile performans arasindaki iliskiyi 6nemsemez.

15. Asagidakilerden hangisi

is yerlerinde etik degerlere uygun calisma ortamim

gerceklestirmenin temel kosullarindan degildir?
A)  Etik ilkeler birlenip ilan edilmelidir.
B)  Calisanlar bu konuda egitilmelidir.
C) Davranslar 6nemli degildir.
D) GCalisanlar yasal haklardan yararlanmalidhr.

DEGERLENDIRME

Sorulara verdiginiz cevaplar ile cevap anahtarimizi (degerlendirme kriterleri)
karsilastirimiz, cevaplarimz dogru ise bir sonraki modile gegcmek icin ilgili kisiler ile iletisim
kurunuz. Yanlis cevap verdiyseniz modilUnilgili faaliyetine donerek konuyu tekrar ediniz.

Ders Ogretmeniniz sizin bu modildeki yeterliginizi Olgen farkli degerlendirme

Olgekleri kullanabilir.
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CEVAP ANAHTARLARI

OGRENME FAALIYETI 1IN CEVAP ANAHTARI

1 D
2 D
3 D
4 D
5 D
6 D
7 Y
8 D
9 Y
10 D
11 D

OGRENME FAALIYETI 2’ NIN CEVAP ANAHTARI

1 D
2 D
3 D
4 D
5 Y
6 D
7 Y
8 D
9 D
10 D
11 Y
12 D

OGRENME FAALIYETIi 3 UN CEVAP ANAHTARI

1 D
2 D
3 D
4 D
5 D
6 D
7 Y
8 D
9 D
10 D
11 Y




MODUL DEGERLENDIRMENIN CEVAP ANAHTARI

1 A
2 D
3 B
4 C
5 B
6 C
7 A
8 A
9 B
10 B
11 C
12 D
13 D
14 D
15 C
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EK 1:

OKUMA PARCAS

BEN TEMIZIM, TEMIZIM, TEMIZIM...

"Hic kimseye kétuluk etmedim. Y akinlarimi bahtsizliga stiriiklemedim. Gergek evinde
alcaklik etmedim. Kimseyi glcunin disinda c¢alistirmadim. Benim yizimden kimse korku
duymadi, yoksulluk ve aci cekmedi, bahtsiz olmadi. Tanrilarin kétt gordikleri seyleri hic bir
zaman yapmadim. Kdlelere kotl muamele etmedim ve ettirmedim. Kimseyi ag birakmadim.
Kimseye gdzyas: doktirmedim. Kimseyi 6ldirmedim ve kimsenin kahpece dldurilmesini
emretmedim. Kimseye yalan sdylemedim. Higbir utandirict davramista bulunmadim. Zina
eimedim. Yiyecekleri pahali ve eksik satmadim. Terazinin dirhemi Uzerine higbir zaman
elimi bastirmadim. Teraziyle tartarken hicbir zaman hile yapmadim. Sit ¢ocuklarinin
agizlarindan sitl uzaklastirmachim. Hayvanlart ¢calmadim. Tanrimin kuslarim avliamadim.
Olmiss balig1 tutmadim. Hig bir arkin suyunu baska yone cevirmedim.

Ben temizim, temizim, temizim."

OLULER KIiTABI Eski Miarr Yaatlar:
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